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1. INTRODUCAO

O Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional, com o intuito de

instrumentalizar suas unidades para o processo de gestao dos resultados e do
desempenho do seu Mapa Estratégico — 2013 — 2015, e levando em
consideracdo a importancia do fortalecimento da visdo sistémica ha
organizacdo, bem como, o alinhamento e a coesdo no desdobramento e
operacionalizacdo deste processo em todas as suas unidades, optou pela
adocdo do Sistema de Gestao de Planejamento Estratégico — Geplanes, que é
um software publico desenvolvido para ser utilizado como ferramenta de
Gestao Estratégica em organizacfes publicas ou privadas. Suas funcdes se
aplicam desde a fase do planejamento até a execucdo estratégica,
possibilitando o monitoramento do desempenho organizacional de todas as
suas unidades.

Ao aplicar o Geplanes de maneira adequada, o gestor pode monitorar o
desempenho dos objetivos estratégicos, acompanhar planos de acado, avaliar
resultados apurados periodicamente por meio de indicadores de desempenho,
emitir diversos relatorios gerenciais, graficos de gestdo a vista e sinalizar os
ajustes e mudancas necessarias, visando a melhoria continua da organizacao.

O objetivo deste manual é servir de referéncia aos usuarios do
Geplanes, a fim de facilitar o processo de operacionalizagdo do planejamento
estratégico do IPHAN, utilizando os recursos oferecidos pelo software.

Para facilitar o entendimento das funcionalidades do Sistema, optou-se

por acrescer, neste Manual, sinalizagcdes com letras em vermelho.
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2. ACESSO AO SISTEMA
Para acessar o Sistema, o0 usuario devera digitar 0 seguinte endereco
eletronico (preferencialmente pelo navegador Mozilla Firefox):
portal.iphan.gov.br/geplanes
Preencher: (A) Login e (B) Senha e (C) clicar no botdo ENTRAR.

Gestio de Planejamento Estratégico

Versdo: 3.0.2

/
e,

[PHAN

Apos fazer o Login, a tela inicial do Sistema sera aberta, apresentando

os itens, Quadro de Pendéncias e Mensagens, conforme segue:

Gestao de

Seja bem-vindo ao

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégico

QUADRC DE PENDENCIAS MENSAGENS

I PH AN
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3. ALTERACAO DE SENHA

Para alterar a senha, o usuario devera clicar em §JSEE /| Acesso /
Alterar senha.

Gestao de Planejamerto.
Estratégico

i @hHome

I (P)PLANEJAR

(D) EXECUTA < : (C)VERIFICAR | Sistema

Seja bem-vindo ao

Sistema de Gestdo de Planejamento Estratégico

QUADRO DE PENDENCIAS MENSAGENS

Na tela seguinte, o usuario devera proceder da seguinte forma:
A. Preencher a nova senha,;
B. Repetir a nova senha;
C. Digitar a senha antiga; e
D. Clicar em SALVAR.

aonlmw Usurio Teste

Gostin de Planejamento ; ﬁ-HGmE © (P)PLANEJAR : (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR : Sistema : Sair
Estratégico

ALTERAR SENHA

[llova senhz 2
Qe s 3

‘ Digite a sua senha
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Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Senha alterada com

sucesso”.

ao Im“ Usudrio Tests
I' H “Hume (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR (C) VERIFICAR T Sair

Gestao de Planejamento
Estratégico

¢ Senha alterada com sucesso

ALTERAR il

Usuo Teste [

Usuario

iepetir nova senha

Digite a sua senha
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4. ORIENTACOES PARA USUARIOS DA SEDE
RESPONSAVEIS POR INDICADORES
Para o langcamento dos resultados alcancados por cada indicador, o
usuario devera clicar em / Lancamento de resultados.

I ;'k‘ . . ] [ . .
ﬁan m : ﬁHume - (FPLANEIAR SD)ERECUTAR™: (C) VERFICAR : Sistema : Sair

Sistema de Gestao de Planejamento Estrategico

Seja bem-vindo a0 /

Nesta tela aparecerdo, (A) Objetivos Estratégicos, (B) Indicadores e (C)
Metas Associadas. Se desejar, o usuario podera ver o detalhamento
correspondente ao indicador, sinalizado com a letra (D), e SOLICITAR
CANCELAMENTO e REPACTUACAO conforme sinalizado com as letras (E) e
(F) respectivamente.

Observacgao: os botdes Acdo Preventiva (G) e Acéo Corretiva (H) néo
estdo disponiveis para utilizacao.

Geplanes

Gestao de Planajamento
Estratégico

@ Home  (P)PLANEJAR (D) EXECUTAR (C) VERIFICAR - Sistema Sair

LANGAMENTO DE RESULTADOS

AnodaGestdo | 2014 H
Unidade Gerencial |IPHAN | LIMPAR.

Valores apurados | ALTERNAR

@ 1-APLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMONIO CULTURAL

B E % da soc. que se identifica com bens culturais patrimonallizados pelo IPHAN (% X 0 ) Peso: 100 D DETALHAMENTO DO INCICADCR
[ SOUCTAR CANCELAMENTO | < =

A 4

[ SOUCTARREPACTUACH) | G =
T PT T 4T

C > etz ap?:;ia'uve\ apw:auve\ aprl:cagvel 0
Rezlzado - - - |
Acio Preventia | - - E el E
Acdo Corretiva - = g IWH— H
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Para lancar o resultado alcancado, correspondente ao indicador sob sua
responsabilidade, o usuario devera preencher o campo Realizado.

Genlanes

Gestéo de Planejamento
Estralégico

@ Home

(P) PLANEJAR

(D)EXECUTAR | (C)VERIFICAR ' Sistema : Sair

LANCAMENTO DE RESULTADOS

Ano da Gestéo 2014 ﬂ
Unidade Gerencial [IPHAN | LIMPAR

Valores apurados | ALTERNAR

@ 1-AMPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMANIO CULTURAL

A
E % da soc. que se identifica com bens culturais patrimonallizados pelo IPHAN (% X 04
| SOLICTTAR CANCELAVENTO |

s 100 DETALHAMENTO DO INDICADOR.

| soucar RepacTUAcEO |

T T
Nao Nao Néo
Meta aplicavel | aplicavel | aplicavel L
Realizado = = =
Acdo Preventiva - - - CRIAR
Agdo Corretiva - = = CRIAR

Clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela. (se o botdo SALVAR
nao estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

@- 15-DESENVOLVER AS COMPETENCIAS NECESSARIAS

'Y
E % de competéncias adquiridas { % X 0 ) Peso: 50

DETALHAMENTO DO INDICADOR.
| SOLICITAR CANCELAMENTO |

[ soucmarreractuacio |

1°T 2T 3T 4T

Meta apr:;ve\ ap'::a;] vel apﬁc?;vel 0
Realzado = = = ‘
Acdo Preventiva = = ° CRIAR
Acdo Correfiva o o = CRIAR

'y
] % de competéncias do IPHAN mapeadas (% X 0) Peso: 50

DETALHAMENTO DO INDICADCR
| soucrar canceLamento |

| soucrarreractuacio |

1°T 2T 3T 4T
Néo Nio Néo
Meta aplicavel | aplicivel | aplicavel ®
Realizado = = ° ‘
Acdo Preventiva o o = CRIAR
Acdo Corretiva = = = CRIAR

l [ saLver ]

©
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Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Langcamentos de
resultados salvos com sucesso”.

Geplanes

Gestio de Planejamento
Estralégico

@ Home

(P)PLANEJAR | (D)EXECUTAR | (C)VERIFICAR | Sistema @ Sair

® Langcamentos de resultados salvos com sucesso

LANGAMEW:Z N PESUITADOS
Ano da Gestd 2014 [~]
Unidade Gergificial |IPHAN LIMPAR

Valores apurados | ALTERNAR

@v 1-AMPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMONIO CULTURAL

E % da soc. que se identifica com bens culturais patrimonallizados pelo IPHAN ( % X 0 ) Peso: 100 DETALHAMENTC DO INDICADOR
| soucmarcanceavento |

| soucrmarrepacTuAcio ]

1°T 2T 3°T

4T
Néo Néo Héo
Meta aplicavel | aplicavel | aplicavel 0
Realizado - - = | ‘
Acdo Preventiva - = = CRIAR
Acdo Corretiva - - = CRIAR

10
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RESPONSAVEIS POR INICIATIVAS

Para o desdobramento de iniciativas, o usuario devera clicar em
SIWNNISN)AYR( /| Painel de indicadores.

;_k‘ X | [ . X .
GWI'I @tme | PIRNERR | [D)ESCUAR () VERFCAR |

Sistema . Sar
Gestdo da Planajamento e
Estratégico

Seja bem-vindo a0 /

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégico

Na tela seguinte aparecerdo: (A) Objetivos Estratégicos e (B) Iniciativas
do Mapa Estratégico do IPHAN, cabendo ao usuario realizar o desdobramento

da(s) Iniciativa(s) que estao sob sua responsabilidade.

Geplanes

Gestho de Planejamento.
strategico

@ Home : (P)PLANEJAR : (D)EXECUTAR : (C)VERIFIGAR @ Sistema @ Sair

PAINEL DE INDICADORES

Ano da Gest3o 2014 [=]
Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial [IPHAN->X LIMPAR I

PERSPECTIVA

OBJETIVO
e INICIATIVAS § INDICADORES

Igaciativas

|Elaboraggo e realizagdo de pesquisa | = x

ADICIONAR INICIATIVA

1-AMPLIAR A
REPRESENTATIVIDAI
DO PATRIMONIO
CULTURAL Indicadores
PESONOME _____ ______________[POLARIDADE ]
B
A D Iniciativas.
DESCRICAO ||
[Promegao, ampliagao e fortalecimento dos Centros de Referéncia de Bens Registrados e das O =
2-AMPLIAR O ACESSO

CULTURAL
Indicadores
PESO|NOME POLARIDADE I

Iniciativas
DESCRICRO —

|[Financiamento para recuperacio de iméveis privados | x>

[1mplantacéio e gestdio da Politica de Salvaguarda da Diversidade Lingufstica | = x

|PAC cidades Histsricas | LB g
3-DESENVOLVER AS =
POTENCIALIDADES Do | |Patriménio e Educagiio ] =
gﬂ@ﬁ'gxﬂo |Programa de Promocso do Artesanato de Tradigdo Cultural - PROMOART | =

[Projeto de Gestdo das Relacies com os Entes Federados | T e

S E—

11
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Para desdobrar uma Iniciativa, o usuario devera criar um Plano de acéo,
clicando no boté&o circulado em vermelho na tela abaixo e para cada atividade a

ser desenvolvida clicar em Novo Plano de Acéo.

Sair

(C) VERFICAR . Sistema '

onllmes | @htome | (P)PLANEJAR | (D)EXECUTAR

Gesto de Planejamento
Estratégico

PAINEL DE INDICADORES
AnodaGestio | 2014 v

Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial {IPHAN-XX LIMPAR

PERSPECTIVA

INICIATIVAS E INDICADORES

Iniciativas
DESCRIGAO

1-AMPLIAR A ‘Elahnragﬁn e realizagdo de pesquisa

REPRESENTATIVIDADE

DO PATRIMONIO

v

SLIIEIT Indicadores
PESO NOME POLARIDADE I

Clicar em NOVO PLANO DE ACAO:

PLANO DE AGAO

0QUE (COMO PORQUE (QUEN (QUANDO STATUS I

() Y
SN—e

SHLVAR

12
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Na tela seguinte, o usuario devera proceder da seguinte forma:

A. Preencher O QUE sera feito relativo a Iniciativa selecionada;
Preencher COMO sera realizado o Plano de Acao;
Preencher o POR QUE da realizacao do Plano de Acéo;

Preencher QUEM sera responsavel pelo Plano de Acéo;

Preencher QUANDO sera realizado o Plano de Acéo; e
Clicar em SALVAR.

nmoow

PLANO DE A(}AD
00
Pianejado =
2 T T E CI (Atualizado em: 02/01/2014) X
O PLANO DE Acio I I 1
A B C D E

AplOs a execucdo destes passos o0 Sistema retornara para a tela de

cadastro. O usuario devera clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela.

(se o botdo SALVAR néo estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

Iniciativas

DESCRICAO ]
[tmplantaggo da Politica de Gestdo de Pessoas ] e

14-ESTRUTURAR E |Recomposigéio e ampliaggo do guadro de pessoal | = x
VALORIZAR

(o}

Indicadores
PESO|NOME POLARIDADE I

Iniciativas

|Projeto de Gestdo por Competéncias
15-DESENVOLVER AS

NECESSARIAS

Indicadores

PESO|NOME POLARIDADE I
-

13
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Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Indicadores

cadastrados com sucesso”.

aonlm @ Home .

Gestho de Plansjamento  (PIPLANEIAR
Estratégico

00000 =N

Gndicadures cadastrados com suce%

PAINEL DF INDICADORES

Ano da gstio H

Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidge Gerancial |IPHAN-XX LIMPAR.

[:D]EJ‘CE[]UTAR (C) VERIFIC AP stema Sair

PF ASPECTIVA

DBJETIVO

ESTRATEGICO INICIATIVAS E INDICADORES
Iniciativas
DESCRICAD | ]
‘E\aboragﬁo e realizagdo de pesquisa | X

1-AMPLIAR A

REFRESENTATIVIDACE

DO PATRIMONIO Indicad

CULTURAL ndicadores

pesofowe  [oumDaE | |
] | | BRERS

Para executar os planos de acgdo, o usudrio devera clicar em, (A)
ISRV / (B) Executar planos de acao.

(astho de Planejamento
Estralégico

;_kl . . ] [
aomm @ | PPAER | DBEIR ()VERFCR S
= I 5 el

Seja bem-vindo a0

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégmo

14
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Nesta tela aparecerdo todos os planos de acdo cadastrados
anteriormente (cada retangulo evidenciado em vermelho na tela abaixo se
refere a um plano de acdo). Se desejar, o usuario poderd filtrar os planos de

acdo por, (A) Perspectiva, (B) Objetivo Estratégico e (C) Iniciativa, e, ao final,

(D) clicar no botéo Filtrar.

Gestao de Planejamento

Estratégico

@ Home

(P) PLANEJAR

(D)EXECUTAR :

VERIFICAR

Sistema Sair

PLANOS DE A(;AO DAS INICIATIVAS

Ano da Gestio
2014 1
Unidade Gerencial
‘IPHAN LIMPAR I Inciuir subordinadas []
Perspectiva
Objetivo Estrategico D
\ [-] < B
Iniciativa
Filtrar | Limpar filtro
OBJETIVO
G ESTRATEGICO INICIATIVA O QUE COMO POR QUE QUEM QUANDO  STATUS
Identificar no mercado publico
1-ANPLIAR & Elaboracdo :uparllngi‘:ccll;;ff;r?:xiii;i:a Internet & contato com rede
IPHAN REPRESEN-EATMDADE e realizagﬁu em realizag"ﬂ'u de pesquisa em | de parceiros plblicos e Rt pudegil ezata e 05M22013 Concluido (Atualizado
DO PATRIMONIO A o . 5 X PSI Haley e Rony em 03/01/2014)
de pesquisa | drgaos da administracao privados
CULTURAL =5
plblica Federal, Estadual e
Municipal
Para consensuar
1-ANPLIAR & Elaboracdo |Discussdo preliminar sobrea | Reunido da Presidente com :;:I:;;?;?nnshre :
IPHAN SEPPR:.?;I:EE:EIDADE e realizagdo | metodologia € ctapas Diretores, Assessores & aspectos técnicos de ﬁ:IeBIN:En_ 1671272013 CDTIEI;;‘S:QE’:&IE“ZWD
de pesquisa | preparatdrias sobre a PSI pesquisador convidado interesse do IPHAN a Y ¥ al )
CULTURAL
serem observados na
PS|
1-AMPLIAR A = y = Sistematizacéo dos dados .
REPRESENTATIVDADE | Lo0oragio | Mdentificagho dos piblicos-alvo | iy o’ma planing | P22 Poder dimensionar | oy prr [Em andamento [~]
IPHAN H erealizacdo |da PSIcom vistas a definicao 0 universo e os publicos 240172014 | (Atualizado em:
DO PATRIMONIO de pesauisa | de 25Cop0 & custos do projetg | PTG PrEENChmeNto pelos |0 o | TEIEY & Rony ’
CULTURAL pesq P PIOE | Departamentos pesq 03/0112014)
Documento para contratacao
dos servigos de realizacio
1-AMPLIAR A Elaboracio da PSI, contendo n
prian | FEPRESENTATIVIDADE | - realiza; 4, | Elaboracio de Projeto/TR de | justificativa, escopo ¢ todas | Para atender a requisiios [GABINETE— [, 000 Planejado
DO PATRIMONIO de pe |.?isa realizagdo da PSI as etapas e custos, em técnicos & legais Haley & Reny (Atualizado em:
CULTURAL P consonéncia 4 legislacio 03/0112014)
que trata deste tipo de
SErVico
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Para executar o plano de acédo, o usuario devera selecionar um dos trés

Status disponiveis para cada plano de acdo (Planejado, Em andamento ou

Concluido).

Observacado: o usuario somente devera alterar o status dos planos de

acao correspondente a (s) iniciativa (s) sob sua responsabilidade.

Gestao de

anejamento
Estratég

LIMPAR

] mnewir suborginagas [C]

@hHome

P) PLANEJAR

Objetivo Estratégico

Iniciativa

0

PLANOS DE AGAO DAS INICIATIVAS

Ano da Gestao

2014

Unidade Gerencial
[rPHAN

Perspectiva

Filtrar | Limpar filtro
OBJETIV
EETRATEGICO ICIATIVA O QUE como POR QUE UER ANDO  STATU:
ldentificar no mercade piiblico
TAMPLIAR A Elaboracio e.ﬂn"%i‘lﬂn f;ff::.q:fﬂ;.'é;e:.a Internet & contato com rede
REPRESENTATIVIDADE §do (g >, P Para poder viabilizar a GABINETE - Concluido  (Atualizado
IPHAN X e realizagéo | em realizagio de pesquisa em | de parceiros piblicos & 0
DO PATRIMGNIO =k & PsI em: 03/01/2014)
de pesquisa | drodos da agministragdo privados
CULTURAL -
piiblica Federal, Estadual ¢
Municipal
Para consensuar
LT Elaboragdo |Discuss#o preliminar sobre a Reunido da Presidente com Z;i;";;?;ﬁlm °
PHAN ;EEPSDETE';I::EA;EI‘DADE & realizaglio | metodologia & etapas Diretores, Assessores e aspectos técnicos de ﬁgf'“:‘;; 1601212013 C“?E;’g:‘gg‘:‘:’a"zad”
" de pesguisa | preparatirias sobre a PSI pesguisador convidado interesse do IPHAN a e o em 4
CULTURAL
serem observados na
PsI y.
1AMPLIAR A _ _ Sistematizacée dos dados
REPRESENTATIVIDADE Errmey || IS I e || o S FERERE e || e [ Em andamento [=]
IPHAN ks e realizacdo | da PSI com vistas & definicao o universo e os 201 OBNZBOT]ERT
DO PATRIMONIO de pesquisa | de escopo € custos do projeto | Para Presnchimento peios |, Sorem pesquisacos R )
CULTURAL pesq P proj Departamentos. pesql
Documento para contratacéo
dos servigos de realizacdo
1-AMPLIAR A Ty da PSI, contendo [Ponejade  [=]
REPRESENTATIVIDADE €22 | Elaboracio de Projeto/TR de justificativa, escopo e todas | Para atender a requisitos | GABINETE — . Planejado
IPHAN i < realizacdo < * 7 v
DO PATRIMBNIO e ainea? | realizagao da PSI as etapas e custos, em técnicos e | v
CULTURAL pesq consonéncia a legislacio
que trata deste tipo de
servigo

Clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela (se o botdo SALVAR

nao estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

Documento para contratacio
dos servicos de realizacio
1-AMPLIAR A Claboracie da PSI, cont=ndo [IDEesacm——
REPRESENTATTVIDADE €30 | Elaboragdo de Projeto/TR de justificativa, escope e todas | Para atender a requisitos | GABINETE — Plansjado
IPHAN Z e realizacdo = i 25/04/2014 | (Atualizado s
DO PATRIMONIO £ realizacio | caizacso da PSI s etapas e custos, em tecnicos e legais Haley e Rony
cuLTu = consonancia a legislacio 0340172014}
que trata deste tipo de
servigo
elr i Elaboragic | Encaminhar projete ac DPA & Para poder viabilizar a | GABINETE — Plansiado =l
REPRESENTATIVIDADE = -
IPHAN z s os pr Memorando da Presidéncia | PSI dentro das normas | Haley = Rony e | 27/08/2014 | (atuaiizado s
DO PATRIMONIO =
oo BT de pesquisa | de contratacio dos servicos institucionais DPa 0=/01/2014)
Por meio de contato
telefanico o e cartada | Para garantr o
1-AMPLIAR A . == GABINETE &
IMELAR A e |EHUOC | iomumacto dos pusicos.ave | HSLoEnCA S0 P o |Seirirlosa | SaSHETE S stnege L]
IPHAN z e realizacéo cxplicande sobre objetivo da | relevancia deste projeto 08/06/2014 | CATualizado e
DO PATRIMONIO da PSI < Jurema, Haley &
de pesquisa PSi, & mportancia da para o IPHAN o 0310112014}
CULTURAL o Rony
participagdo ¢ apresentando | sociedade
z :
1-AMPLIAR A .
REPRESENTATIVIDADE | Elaboracdo . Internet, & presencialpara | pary poder viabiizar a Plansjade [=]
IPHAN Z = realizacio | Aplicacdio da Pesquisa piblicos especificos Ents contratado | 30/09/2014 | (Atualizade e
DO PATRIMONIO de pesauisa sinalizados pelo IPHAN st )
o pesa [ 02/01/2014}
1-AMPLIAR A Einboraclo | Andlise o 5o dos Para efeto de === =]
iPrian | REPRESENTATIVIDADE | qjizacéo | dados e claboracdo do ° interprotacdo dos dados |Ente contratado | 31/10/2014
DO PATRIMONIO < = < descricio e tabelas. pretac homiE o
de pesquisa | Relatério coletados 0310112014}
cuLTu
Apresentacio de Relatério
1-AMPLIAR 4 .. |Finalsinalizando pontos fortes, Para sfeito de registr Do
REPRESENTATIVIDADE | EEBPOrasio | po ) nidades de mehorias & | | DOCUMSNtS MPresse, €D = | o yas as stapas da o Plansjade [=]
IPHAN Z < realizaciio ! = siides apresentados & Atta nte contratade | 31/10/2014 | fAtualizado s
DO PATRIMONIO ereaizacit | sugestbes de aghes & serem | Shcs BBresentados 3 A stender requisitos legais. >
CULTURAL = adotadas, alinhadas aos. < de prestacdo de contas. 0340172014}
objetivos do Mapa do IPHAN
Porque os 6rodos
plblicos devem prositonts
1-AMPLIAR A Elaboracde | DWulsar os resultados o e tacio | @sSegurer transparéncia || omeresmcm— ]
i | FEPRESEN AT D ADE | Elaborasde | SIUSRSSISSUIRICS SR | Oficio, Carta < apresentasdo | $33%RN% IS0IEE TR | Jurema s |[Pl2nSI2do
DO PATRIMONIO = realizacio | B R ereeae 4 de shdes om reunido Somestrar que o oihar o | Gabinete 22014 | GAtuaiizado
cuLTu e pesquisa oAy rabatho (pablico internc) os requisttos do cidaddo | Haley € Rony 02/01/201 4}
i Ents contratado
= sociedade sio o foco
de sua atuagdo N
Realinhar as Iniciativas Oficinas de trabalho com Principaimente para Assessoria
-AMPLIAR £ ey [t e e s Eanacian ok =1
REPRESENTATIVIDADE ° -
1PHan | REPRESENTAT © realizacdo | para superar oportunidades de | indicados como processo de definicio | apoiada pela 1801272014 | (AT Mo e
i de pesquisa | melhorias sinalizadas = responsa or de na otica do | Diviséo de 0310112014}
cuLTu =ih == < Inici ! i
priorizadas < indicadores cidadio e sociedade Planciamento
(==
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INSTITUTO DO
ATRIMON1O
IsTORICO £
ARTISTICO
Nacionat

MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO

DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Registro(s) salvo(s)

com sucesso”.

Gestao de Plansjamento
strate,

(P} PLAMNE.

RIFICAR

Sistema

® Registro(s) salvo(s) com sucesso.

PLANOS DE ACAU LA S it IVAS

Ano da Gesty

[tPHAN
Perspecti

J |[_amear | incluir subordinadas [

omauwf stratégico

[ y A
iniciatff-
—F

K E

OBRETNO INICIATIVA

ESTRATEGICO

identificar no mercado piblico
e privado ente/pesquisadores

1-AMPLIAR A o
qualificados e com experiéncia

Elaboracéo

REPRESENTATIIDADE o >

IPHAN E & realizacio |em realizacio de pesquisa em
DO PATRIMONIO de pesauisa | brodos da administragdo
CULTURAL P 9 &

piblica Federal, Estadual &
Municipal

Internet & contato com rede
de parceiros piblicos &
privados

Filtrar | Limpar filtro

QUANDO  STATUS

Concluido (Atualizado

Para poder viabiizar a | GABINETE -
PSi OSM2R013| o b3r012014)

1 Haley & Rony

1-AMPLIAR A

Elaboracdo |Discusséo preliminar sobre a

e SRR DAEE e realizacio | metodologia e etapas
DO PATRIMONIO de pesquisa | preparatérias sobre a PSI
CULTURAL FE= B

Reunido da Presidente com
Diretores, Assessores e
pesquisador convidado

Para consensuar
internamente sobre a
expectativa e os
aspectos técnicos de
interesse do IPHAN a
ssrem observados na
PSI

GABINETE —

16122013 | Concluide  (Atualizade
Haley & Rony -

m: 03/01/2014)

1-AMPLIAR A

dos dados

Elsboragio gdo dos plb o
IpHan | REPRESENTATIVIDADE | alizacdo |da PSI com vistas & definicio
DOIRSTE MR de pesquisa | de escopo & custos do projeto
CULTURAL

por meio de uma planilha
para preenchimento pelos
Departamentos

Para poder dimensionar
© universe e os plblicos
a serem pesquisados.

[Em andamento []

(Atualizado em:
03/01/2014)

GABINETE —

Haley & Rony 2a/01/2014

LAMET LA Elaboracéo

PHAN REPRESENTATWIDADE & realizac3o Elaboracéo de Projeto/TR de
DO PATRIMONIO T I.?ISE realizacdo da PS|
CULTURAL e

Documento para contratacdo
dos servicos de realizacio
da PSI, contendo
iustificativa, escopo & todas
as etapas e custos, em
conscndncia 4 legislagdo

[Pnejado _ [=]

(Atualizado em:
03/01/2014)

Para atender a reguisitos
técnicos e legais.

GABINETE —

Haley e Rony 2500 o1
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Y/ 2 INSTITUTO DO ~
T I I ) H AN PO MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE
7 S ARTisTico
TN Nacionat

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

5. ORIENTACOES PARA USUARIOS DAS SUPERINTENDENCIAS E
UNIDADES ESPECIAIS
CRIACAO DE INDICADORES DE CONTRIBUICAO E LANCAMENTO DE
RESULTADOS
Para a criacdo de indicadores de contribuicdo, o usuario devera clicar
em [HIXNIEAR! / Painel de indicadores.

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

Gestao de Planajamento
Estralégico

_ @rome [EIPLAEIR © ( JVERFICAR © Sistema © Sai

Seja bem-vindo a0 —

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégico

Na tela seguinte aparecerdo: (A) Objetivos Estratégicos e (B) Iniciativas
do Mapa Estratégico do IPHAN, cabendo ao usuério cadastrar os indicadores
relativos a sua Unidade que permitirdo identificar a medicdo do alcance de

cada Obijetivo Estratégico.

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

Gestéo de Planejamento.
Estratégico

“ Home (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR (C) VERIFICAR Sistema Sair

PAINEL DE INDICADORE S

Ano da Gestio 2014 [~]
Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial |IPHAN-XX LvPAR |

PERSPECTIVA

OBJETIVO

ESTRATEGICO INICIATIVAS § INDICADORES

Igdriativas
_-

AMPLIAR A [Elaboragao e realizagdo de pesquisa | e
REPRESENTATIVIDA ADICIONAR TNICTATIVA
DO PATRIMONIO

s Indicadores

T T
-

A D Iniciativas

[oEscwpo | |

[Promogso, ampliacao e fortalecimento dos Centros de Referéncia de Bens Registrados e das d =
2-AMPLIAR O ACESSO

CULTURAL

Indicadores

PESONOME ______ _____________[POLARIDADE ]
Iniciativas
DESCRICAQ ||

[Financiamento para recuperagio de iméveis privados

[Implantagéo e gestao da Folitica de Salvaguarda da Diversidade Linguistica

3 DESENVOLVER AS = =
POTENCIALIDADES DO | |Patriménio e Educacdo

PATRIMONIO
ECsT o [Programa de Fromoc@o do Artesanato de Tradigdo Cultural - PROMOART

|
|
[PAC Cidades Histsricas | %
|
|
|

IEE TR AR PRS-
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)~ MANUAL DE ORIENTA(;AO PARA O USO DO SISTEMA DE
2N

IPHAN

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Para adicionar um indicador de contribuicdo, o usuario devera clicar em
ADICIONAR INDICADOR (este passo devera ser realizado para os 15
Objetivos Estratégicos).

Usuario Superintendéncia ou Unidade Especial

Geplanes

Gesto de Planejamento
Estratégico

PAINEL DE INDICADORES

Ano da Gestdo 2014 ﬂ
Unidade Gerencial {IPHAN-XX LIMPAR.

Sistema Sair

@ Home (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR | (C) VERIFICAR

Configurar filtro de objetivos estratégicos

PERSPECTIVA

INICIATIVAS E INDICADORES

Iniciativas

el

1-AMPLIAR A Elaboracdo e realizagdo de pesquisa ‘ @x
REPRESENTATIVIDADE | \epicronas racmmva |
DO PATRIMONIO
SLLGEL Ind\cadores
POLARIDADE ]

(

ADICIONAR INDICADOR

Na tela seguinte, o usuario devera proceder da seguinte forma:
A. Preencher o PESO com um valor entre 0 e 100 (o somatério dos
pesos dos indicadores de um Objetivo Estratégico deve ser
sempre 100. Ex.: se forem cadastrados dois indicadores, cada um

deles tera peso 50);

B.
C.

Preencher o NOME do indicador; e

Selecionar uma das trés polaridades disponiveis.

Geplanes

Gesto de Plar\e‘amen{o
Estralégico

PAINEL DE INDICADORE S

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

i (P) PLANEJAR (C)VERIFICAR | Sistema : Sair

“ Home

(D) EXECUTAR

Ano da Gestio 2014 [~]
Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial |IPHAN-XX LIMPAR.
PERSPECTIVA
OBJETIVO
ESTRATEGICO
|E\aburag§,e realizagdo de pesquisa DX
1-AMPLIAR A
ADICIONAINICIATIVA
REPRESENTATIVIDAI --
DO PATRIMONIO fdic fes
CULTURAL
PESO | 40 POLARIDADE
| [ [l #fx
| —
Iniciativas ;ntre falxa”j
5 50 enor melhor
—
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela (se o botdo SALVAR

nao estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

Iniciativas

pEScrgA0 | ]
[1mplantagze da Gestso do Conhecimento ] o

12-PROMOVER A

N CONHECIMENTO
ORGANIZACAC Indicadores

VIR PESO[NOME POLARIDADE N
Iniciativas
DESCRIGRD [

13-PROMOVER A Estruturacso do Comité de Monitoramento =
G

INTEGRAGAO,

COMUNICACAD E

SINERGIA INTERNA

ENTRE AS UNIDADES Indicadores

PESO | NOME POLARIDADE I
Iniciativas
DESCRICAC |

[tmplantaggo da Politica de Gestdo de Pessoas ] e

14-ESTRUTURAR E |Recompusictio e ampliagéo do quadro de pessoal | @
VALORIZAR O

Indicadores
pesofiome oL Aribane 1

Iniciativas
[Projeta de Gestéio por Competéncias | e
15-DESENVOLVER AS

NECESSARIAS
Indicadores

PESO|NOME POLARIDADE
N
( :)

Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Indicadores

cadastrados com sucesso”.

E Im Usuario Superintendéncia ou Unidade Especial
m : : : . : :
qp ‘ : @ Home . (P)PLANEJAR @ (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR : Sistema : Sair

Gestdo de Planejamento
Estratégico

® Indicadores cadastrados com sucesso

PAINEL DE INDICADORE §

Configurar filtro de objetivos estratégicos

/ERSPECTIVA

O0BJETIVO
ESTRATEGICO

Iniciativas

DESCRICAQ

‘E\aboragﬁu e realizagdo de pesquisa | X
REPRESENTATIVIDADE
DO PATRIMONIO Indicad
CULTURAL ndicadores

pesofiowe  POLWDME |
LI | | [ & x
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

ApoOs o cadastramento do indicador de contribuicdo, € necessario fazer o
seu detalhamento. Para tanto, o usuario devera clicar no botdo “Detalhar
indicador” circulado em vermelho na tela abaixo (este procedimento devera ser

realizado para todos os indicadores de contribuicdo cadastrados pela Unidade).

a Im Usuario Superintendéncia ou Unidade Especial
(pu H H H
0“ g : (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR (C) VERIFICAR Sistema @ Sair

Gestio de Plane jamento
Estralégico

PAINEL DE INDICADORES

Ano da Gestdo [ 2014 [-]

Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial |IPHAN-XX LIMPAR

INICIATIVAS E INDICADORES

Iniciativas

‘E\aboragﬁo e realizagdo de pesquisa

REPRESENTATIVIDADE

DO PATRIMOMIO
CULTURAL

Indicadores

prsouowe __————————— ———————[poLamane
LI | ER

A tela de [plgelskENl=lgile e (e [glo[[er=Te[e]; pOSSUI trés abas: (A) Indicador, (B)

Metas e (C) Anexos.

DETALHAMENTO DO INDICADOR
N/
e

Objetilo Estratégico 1-AHPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMGNIO CULTURAL

Home}

Unidage Medida

B C

Descrigao

Relevancia -
Frequéncia de acompanhamento I:E

Mecanismo de controle

Fonte dos dados

Férmula do calculo
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

%
GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - GEPLANES
Na aba (A) “Indicador” o usuario devera proceder da seguinte forma:
A. Preencher o nome do indicador;
Selecionar a unidade de medida do indicador (% ou Unidade);
Preencher a descri¢ao do indicador;
Preencher o responsavel;

Selecionar a relevancia (Alta, Média ou Baixa);

nmo O W

Selecionar a frequéncia de acompanhamento (Diaria, Semanal,
Quinzenal, Mensal, Trimestral, Semestral ou Anual);

Preencher o mecanismo de controle;

®

H. Preencher a fonte dos dados;

I. Preencher a férmula do céalculo

B OETALAAMENTO D0 OCAOOR

Indicador | Metas | Anexos

Obieivo Estrategico 1-ANPLIAR A EPRESEINTATVIDADE 00 PATRHCNO CULTURAL

\

(Uecarismo de corg) e (5

( Fonte dos dadog G— H

Formuls doclcalp ) <mm—

N

SR
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K./ N
I P HAN MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE
PO\ P

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - GEPLANES

Na aba (B) “Metas” o usuario devera proceder da seguinte forma:
A. Selecionar a frequéncia de lancamento (Quinzenal, Mensal ou
Trimestral);
B. Selecionar a polaridade (Maior melhor, Entre faixas ou Menor
melhor);
C. Preencher o numero de casas decimais que serdo utilizadas no
calculo do resultado; e
D. Preencher com o percentual de tolerédncia para resultados
inferiores ao esperado.
Observacéo: De acordo com a frequéncia de lancamento selecionada
serdo exibidos os periodos para langamento das metas. Para cada
periodo, preencher o valor a ser alcancado. Caso a meta ndo seja

aplicavel ao periodo, selecionar o campo “Nao aplicavel”.

DETALAAREATO DO MUXCADOR

dicadr | Mefas  Anewos

R brequniadelngame

Polrdide ) <

155 ety ) G

erinal) ) <=

O 0 @ »

i

FAVOR SELECIONAR A FREQUENCIA DE LANCANENTO 00 WOICADCR
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\l 2 -
& ionce s MANUAL DE ORIENTAGCAO PARA O USO DO SISTEMA DE

RN Gz
GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Na aba (C) “Anexos” o usuario, se desejar, podera incluir anexos ao

indicador. Para tanto, devera clicar em NOVO ANEXO.

DETALHAMENTO DO INDICADOR

Indicador | Metas || ANEX0S

DESCREHO ARGUNO |

CEI) I ——

Preencher os campos solicitados:
A. Nome do anexo;
B. Descricao; e
C. Selecionar o arquivo a ser anexado.

B DETALHAMENTO DO INDICADOR
Indicador || Metas | Anexos
NOME DESCRIGAO ARQUNVO ||
Ny s | —
\A A ‘ 1 ‘[ Selecionar arquivo- l I@um arquivo selecmnada.| [vazia] X
00 AEND | I
H 5 -

Apbs o preenchimento das abas, clicar em SALVAR.

DETALHAMENTO DO INDICADOR

Indicador || Metas | Anexos

Frequéncia de langamento
Polaridads

Casas decimais

1

Toleréncialts

FAVOR SELECIONAR A FREGUENCIA DE LANCAWENTO DO NDICADOR.

SALVAR >
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

O Sistema retornara para a tela inicial de cadastro de indicadores. O

usuario devera clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela (se o botéo

SALVAR néo estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

14-ESTRUTURAR E
VALORIZAR O
QUADRO DE PESSOAL

Iniciativas
DESCRICAO | ]

[tmplantaggo da Politica de Gestdo de Pessoas | e

|[Recomposicéio e ampliaggo do quadro de pessoal | =
ADICIONAR INICIATIVA
Indicadores

PESO|NOME POLARIDADE I

15-DESENVOLVER AS

Iniciativas

[Prejeto de Gestdo por Competéncias

NECESSARIAS
Indicadores
POLARIDADE i
—

Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Indicadores

cadastrados com sucesso”.

Geplanes

Ges o de Planejamento
Estratégico

—

GHumv |D]E."‘ZEI3UTAR (C) VERIFICAR : . Sistema 3

(P)PLANELAR

—~——

ﬁndicadures cadastrados com suce%

PAINEL DF INDICADORES

2014 |
Unidgfe Gerencial PHAN-YX LIMPAR.

Configurar filtro de objetivos estratégicos

OBJETIVO
ESTRATEGICO

1-AHPLIAR A
REPRESENTATIVIDADE
DO PATRIMGNIO
CULTURAL

INICIATIVAS E INDICADORES

Iniciativas

I N

‘E\ahoragﬁn e realizagdo de pesquisa | Rx

Indicadores
pesofwowe  POURDAE | |
L] | | [ & x

25
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& e MANUAL DE ORIENTAGCAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - GEPLANES

Para o lancamento dos resultados alcancados por cada indicador de
contribuicdo, o usuario devera clicar em |YSSOIPAR / Lancamento de
resultados.

ﬁ Im Usuario Superintendéncia ou Unidads Especiel
r : : [ : : :
an ‘ : 6Hume -~ (PjPLANEJAR SOJEAECUTAR S (C)VCRIFICAR © Sistema - Sair

Gestio de Planejamento
Estrategico

Seja bem-vindo a0 /

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégico

i

Executar planos de agéo

Nesta tela aparecerdo: (A) Objetivos Estratégicos, (B) indicadores
cadastrados anteriormente e (C) metas associadas. Se desejar, 0 usuario
poderé ver o detalhamento do indicador, clicando no botdo (D) sinalizado em
vermelho.

Observagcdao: os botbes, (E) SOLICITAR CANCELAMENTO, (F)
SOLICITAR REPACTUACAO, (G) Acdo Preventiva e (H) Acdo Corretiva néo

estdo disponiveis para utilizacao.

a Im Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial
[y : -
an : - @tome . (P)PLANEJAR . (D)EXECUTAR © (C)VERIFICAR . Sistema : Sair

Gestho de Planejamento
Estratégico

LANGAMENTO DE RESULTADOS

Ano daGestio | 7014 |
Unidade Gerencial [IPHAN | LIMPAR.

Velores apurados | ALTERNAR

>
\

> @ 1-AMPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMGNIO CULTURAL

i
B E % da soc. que se identifica com bens culturais patrimonallizados pelo IPHAN (% X.0) Peso: 100 D_V
[ SOUCTIRCANGELAVENTO | < =

[ SOUCTARREPACTUACHD | G E
1 |FT ¥ AT
Néo

C > Itz ap?:caa'uve\ apwca:ve\ apicavel L
Reaizado = = - \_‘
Acdo Preventia - - - 4— G
Acdo Corretiva ° ° o IW<_ H
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‘\lé INSTITUTO DO -
=( " I I) HAN :ﬁ';:i_;:."c.'f"i MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE
L _ :;‘ru‘rlco

ACTONAL

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Para lancar o resultado alcancado, o usuario devera preencher o campo
correspondente.

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

Genlanes

Gestéo de Planejamento
Estralégico

ﬁHnme (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR (C) VERIFICAR : Sistema Sair

LANCAMENTO DE RESULTADOS

Ano da Gestéo 2014 ﬂ
Unidade Gerencial [IPHAN | LIMPAR

Valores apurados | ALTERNAR

@ 1-AMPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMANIO CULTURAL

A
E % da soc. que se identifica com bens culturais patrimonallizados pelo IPHAN (% X 04
| SOLICTTAR CANCELAVENTO |

s 100 DETALHAMENTO DO INDICADOR.

| soucar RepacTUAcEO |

T T
Nao Nao Néo
Meta aplicavel | aplicavel | aplicavel L
Realizado = = =
Acdo Preventiva - - - CRIAR
Agdo Corretiva - = = CRIAR

Clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela. (se o botdo SALVAR
nao estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

@ 15-DESENVOLVER AS COMPETENCIAS NECESSARIAS
L :
E % de competéncias adquiridas { % X 0 ) Peso: 50 DETALHAMENTOC DO INDICADGR
| SOLICITAR CANCELAMENTO |
[ soucmarreractuacio |
1°T 2°T 3T 4T
N&o [ Néo

Meta aplicavel | aplicavel | aplicavel 0

Realzado - - ‘

Acdo Preventiva = = ° CRIAR

Acdo Correfiva o o = CRIAR

a -
¥ % de competéncias do IPHAN mapeadas (% X 0 ) Peso: 50 DETALHAMENTC DO INDICADGR
| soucrar canceLamento |
| soucrarreractuacio |
1°T 2T 3T 4T
Néo Nio Néo

Meta aplicavel | aplicivel | aplicavel ®

Realizado = = = ‘

Acdo Preventiva o o = CRIAR

Acdo Corretiva = = = CRIAR

l [ saLver ]
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Y/ 2 InsTiTUTO DO n
'z I I ) HAN el MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE
2 ;_ ARTisTICO

ACTONAL

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Langcamentos de

resultados salvos com sucesso”.

Geplanes

Gestio de Planejamento

Usuario Superintendéncia ou Unidade Especial
Estralégico

(D) EXECUTAR

@ Home

(P) PLANEJAR

(C) VERIFICAR Sistema ©

Sair

® Langcamentos de resultados salvos com sucesso

LANGAMEW:Z N PESUITADOS
Ano da Gestd 2014 [~]
Unidade Gergificial |IPHAN LIMPAR

Valores apurados | ALTERNAR

@v 1-AMPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMONIO CULTURAL

E % da soc. que se identifica com bens culturais patrimonallizados pelo IPHAN ( % X 0 ) Peso: 100 DETALHAMENTC DO INDICADOR
| soucmarcanceavento |

| soucrmarrepacTuAcio ]

1°T 2T 3T 4T
Néo Néo Héo
Meta aplicavel | aplicavel | aplicavel 0
Realizado - - = | ‘
Acdo Preventiva - = = CRIAR
Acdo Corretiva - - = CRIAR
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@\l INSTITUTO DO =
* I I ) HAN [t MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE
Al‘l‘li"‘l.en
anox»v

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

DESDOBRAMENTO DE INICIATIVAS
Para o desdobramento de iniciativas que se aplicam a sua Unidade, o
usuario deverd clicar em [(WAN=RJA\X / Painel de indicadores.

a I m Usudro Supermtendéncia ou Unidade Especial
I_k —...
0" ‘ 6Han : F')F'IANEAR ' :IZJUTAR (C) VERIFIC AP S

) Fma
Gestdo da Planajamento
Estrategico

Seja bem-vindo a0 /

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégico

Na tela seguinte aparecerdo: (A) Objetivos Estratégicos e (B) Iniciativas
do Mapa Estratégico do IPHAN, cabendo ao usuario desdobrar as Iniciativas no

ambito da sua Unidade.

an Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial
ome | (P)PLANEJAR | (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR : Sistema | S
T @ Home | (P)PLANEJAR | (D) EXECUTAR : (C)VERIFICAR | Sistema : Sair
Estratégico
PAINEL DE INDICADORES
Ano da Gestio 2014 [~]
Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial IPHAN-XX LIMPAR. I
PERSPECTIVA
OBIETIVO
‘ prtt oS INICIATIVAS | INDICADORES
IElallvas
EOTELTRA |Elaboragao e realizagio de pesquisa ] X
DO PATRIMONIO
CLImn Indicadores
T T
B
A D Iniciativas
[pEsccpo | |
|[Promogsio, ampliacdo e fortalecimento dos Centros de Referéncia de Bens Registrados e das g LB g
2-AMPLIAR O ACESSO
CULTURAL
Indicadores
PESONOME ______________________[POLARIDADE ]
Iniciativas
DESCRICAQ | ]
|Financiamento para recuperagéo de iméveis privados | & x
[Implantacdo e gestdo da Politica de Salvaguarda da Diversidade Linguistica | x>
[PAC Cidades Histéricas | >
3 DESENVOLVER AS - - =
POTENCIALIDADES DO | |Patriménio e Educacdo ] >
PATRIMONIO = = =
o et [Programa de Promogéo do Artesanato de Tradigao Cultural - PROMOART J ©x
|Projato de Gestdo das Relaches com os Entes Federados | T e
S et St e et E——
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IPHAN]

MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Para desdobrar uma Iniciativa, o usuario devera criar um Plano de acéo,
clicando no botéo circulado em vermelho na tela abaixo (este passo devera ser
realizado para as 31 Iniciativas Estratégicas do IPHAN, no que se aplica a
Unidade) e para cada atividade a ser desenvolvida clicar em Novo Plano de

Acéo.

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

Geplanes

Gestho de Planejamento
Estratégico

(P)PLANEJAR | (D)EXECUTAR | (C)VERFICAR | Sistema : Sair

@ Home

PAINEL DE INDICADORES
AnodaGestio | 2014 |+

Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidade Gerencial {IPHAN-XX LIMPAR

PERSPECTIVA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

INICIATIVAS E INDICADORES

Iniciativas

DESCRIGAO
1-AMPLIAR A ‘Elaburagﬁn e realizagdo de pesquisa @

REPRESENTATIVIDADE

DO PATRIMONIO
CULTURAL

Indicadores

PESO NOME POLARIDADE I

Clicar em NOVO PLANO DE ACAO:

PLANODEAGHO
I T S T N R S

) P —
SN

SHLVAR
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Na tela seguinte, o usuario devera proceder da seguinte forma:

A. Preencher O QUE sera feito relativo a Iniciativa selecionada;
Preencher COMO sera realizado o Plano de Acéo;
Preencher o POR QUE da realizacdo do Plano de Agéo;

Preencher QUEM sera responsavel pelo Plano de Acéo;

Preencher QUANDO sera realizado o Plano de Acéo; e
Clicar em SALVAR.

nmoow

PLANO DE A(}AD
00
Pianejado =
2 T T E CI (Atualizado em: 02/01/2014) X
O PLANO DE Acio I I 1
A B C D E

O Sistema retornara para a tela de cadastro. O usuario devera clicar em

SALVAR no canto inferior_direito _da tela. (se o botdo SALVAR nao estiver

aparecendo, favor descer a tela até o final).

Iniciativas

DESCRICAO ]
[tmplantaggo da Politica de Gestdo de Pessoas ] e

14-ESTRUTURAR E |Recomposigéio e ampliaggo do guadro de pessoal | = x
VALORIZAR

(o}

Indicadores
PESO|NOME POLARIDADE I

Iniciativas

|Projeto de Gestdo por Competéncias
15-DESENVOLVER AS

NECESSARIAS

Indicadores

PESO|NOME POLARIDADE I
-
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\L\\’ é SSTITUTO DO N
I I ) H AN PG MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Indicadores

cadastrados com sucesso”.

Usuario Superintendéncia ou Unidade Especial

aonlm @ Home .

Gestho de Plansjamento  (PIPLANEIAR
Estratégico

00000 =N

Gndicadures cadastrados com suce%

PAINEL DF INDICADORES

Ano da gstio H

Configurar filtro de objetivos estratégicos
Unidge Gerancial |IPHAN-XX LIMPAR.

[:D]EJ‘CE[]UTAR (C) VERIFIC AP stema Sair

PF ASPECTIVA

DBJETIVO

ESTRATEGICO INICIATIVAS E INDICADORES
Iniciativas
DESCRICAD | ]
‘E\aboragﬁo e realizagdo de pesquisa | X

1-AMPLIAR A

REFRESENTATIVIDACE

DO PATRIMONIO Indicad

CULTURAL ndicadores

pesofowe  [oumDaE | |
] | | BRERS

Para executar os planos de acgdo, o usudrio devera clicar em: (A)
ISRV / (B) Executar planos de acéo.

GONIM ‘ ‘ 0 Supenntendenmaou Unidade speua\
| ',Hnme () PLANEJAR (D) EXECUTAR () VERFICAR g ;

(astho de Planejamento
Estralégico

Seja bem-vindo a0

Sistema de Gestao de Planejamento Estratégmo
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InsTITUTO DO ~
el MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE
ARTISTICO
NACIONAL

FEIPHAN

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Nesta tela aparecerdo todos os planos de acdo cadastrados
anteriormente (cada retangulo sinalizado em vermelho na tela abaixo se refere
a um plano de acado). Se desejar, o usuario podera filtrar os planos de acéo por:
(A) Perspectiva, (B) Objetivo Estratégico e (C) Iniciativa. Ao final, clicar no (D)

Filtrar.

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

Gestao de Planejamento

Estratégico

@ Home

(P) PLANEJAR

(D)EXECUTAR :

VERIFICAR

Sistema Sair

PLANOS DE A(;AO DAS INICIATIVAS

Ano da Gestio
2014 1
Unidade Gerencial
‘IPHAN LIMPAR I Inciuir subordinadas []
Perspectiva
Objetivo Estrategico D
\ [-] < B
Iniciativa
Filtrar | Limpar filtro
OBJETIVO
G ESTRATEGICO INICIATIVA O QUE COMO POR QUE QUEM QUANDO  STATUS
Identificar no mercado publico
1-ANPLIAR & Elaboracdo :uparllngi‘:ccll;;ff;r?:xiii;i:a Internet & contato com rede
IPHAN REPRESEN-EATMDADE e realizagﬁu em realizag"ﬂ'u de pesquisa em | de parceiros plblicos e Rt pudegil ezata e 05M22013 Concluido (Atualizado
DO PATRIMONIO A o . 5 X PSI Haley e Rony em 03/01/2014)
de pesquisa | drgaos da administracao privados
CULTURAL =5
plblica Federal, Estadual e
Municipal
Para consensuar
1-ANPLIAR & Elaboracdo |Discussdo preliminar sobrea | Reunido da Presidente com :;:I:;;?;?nnshre :
IPHAN SEPPR:.?;I:EE:EIDADE e realizagdo | metodologia € ctapas Diretores, Assessores & aspectos técnicos de ﬁ:IeBIN:En_ 1671272013 CDTIEI;;‘S:QE’:&IE“ZWD
de pesquisa | preparatdrias sobre a PSI pesquisador convidado interesse do IPHAN a Y ¥ al )
CULTURAL
serem observados na
PS|
1-AMPLIAR A = y = Sistematizacéo dos dados .
REPRESENTATIVDADE | Lo0oragio | Mdentificagho dos piblicos-alvo | iy o’ma planing | P22 Poder dimensionar | oy prr [Em andamento [~]
IPHAN H erealizacdo |da PSIcom vistas a definicao 0 universo e os publicos 240172014 | (Atualizado em:
DO PATRIMONIO de pesauisa | de 25Cop0 & custos do projetg | PTG PrEENChmeNto pelos |0 o | TEIEY & Rony ’
CULTURAL pesq P PIOE | Departamentos pesq 03/0112014)
Documento para contratacao
dos servigos de realizacio
1-AMPLIAR A Elaboracio da PSI, contendo n
prian | FEPRESENTATIVIDADE | - realiza; 4, | Elaboracio de Projeto/TR de | justificativa, escopo ¢ todas | Para atender a requisiios [GABINETE— [, 000 Planejado
DO PATRIMONIO de pe |.?isa realizagdo da PSI as etapas e custos, em técnicos & legais Haley & Reny (Atualizado em:
CULTURAL P consonéncia 4 legislacio 03/0112014)
que trata deste tipo de
SErVico
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InsTITUTO DO ~
el MANUAL DE ORIENTACAO PARA O USO DO SISTEMA DE
ARTISTICO
NacioNat

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Para executar o plano de acédo, o usuario devera selecionar um dos trés
Status disponiveis para cada plano de acdo (Planejado, Em andamento ou

Concluido).

Gestao de Planejamento

@ Home

P) PLANEJAR D E

ECUTAR

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

Estrategico
PLANOS DE AGAO DAS INICIATIVAS
Ano da Gestio
2014
Unidade Gerencial
[PHAN |[_amear__] incluir subordinadas [C]
Perspectiva
Objetivo Estratégico
[ [=]
Iniciativa
Filtrar | Limpar filtro
OBJETIVO
Moes |l o INICIATIVA O QUE como FOR QUE QUEM QUAHDO  STATUS
ldentificar no mercade pliblico
LAMPLIAR A e [t |mmoerr e
pran | REPRESENTATIMIDADE | o alizacdo |em realizacio de pesquisa em | de parceiros piblicos & Para poder viabilizara | GABINETE - of §|Srzeris fus mmin
DO PATRIMGNIO : z =] em: 03/01/2014)
de pesquisa | érgios da administracao privados
CULTURAL
pilblica Federal, Estadual &
Municipal
Para consensuar
TAMPLIAR & Elaboracdo | Discuss&o preliminar sobre a | Reunido da Presidente com Z;i?;;z:’:i?m :
PHAN ;EDP;:TS;I:"‘E‘;"‘E”DADE e realizacio | metodologia e etapas. Diretores, Assessores e aspectos técnicos de ﬁ::wf‘;; 16M2/2013 C“"‘;!‘J’g?gg‘:‘:‘a'z“”
5 de pesquisa | preparatérias sobre a PSI pesguisador convidado interesse do IPHAN a ¥ 4 = )
CULTURAL
serem observados na
PSI y.
1_AMPLIAR A . . . Sistematizacéo dos dados
REPRESENTATIDADE | Saboragho |Mentificagho dos plblicos-anva | SEIETEIEAENE HOE TES Para poder dimensionar | . Em andamento
IPHAN i e realizagio | da PSI com vistas & definicdo ' o universo e os pa /20 N = tro iz ato oon
DO PATRIMGNIO Ge peoauicn | de cacono o custos do projeto | PAra preenchimento pelos | 2 SIS 2 IS PR = Rony )
Departamentos. £3
Documento para contratacao
dos servicos de realizagio
1-AMPLIAR A E— da PSI, contendo , [Fongmds =]
REPRESENTATIVIDADE £3% | Elmporagdio de Projeto/TR de | justificativa, escopo e todas | Para atender a requisitos | GABINETE — . nejaco
IPHAN X e realizagéo oracs : 7 =
DO PATRIMONIO de poeaties |realizagio da PSI as etapas e custos, em técnicos e | v ‘
CULTURAL PR consendncia a legislacic
que trata deste tipo de
servico

Clicar em SALVAR no canto inferior direito da tela (se

nao estiver aparecendo, favor descer a tela até o final).

0 botdo SALVAR

Documento para contratacéo
dos servicos de realizacio
1-AMPLIAR A Ees da PSI, contendo [Phneiade =]
\Pran | REPRESENTATIVIDADE - rea\lz:a; 5o | Elaberacio de Projeto/TR de justificativa, escopo e todas | Para atender a requisitos | GABINETE — S EOE Planejado
DO PATRIMGNIO e EISE realizacac da PSI as etapas e custos, em técnicos e legais. Haley e Rony (Atualizado em:
CULTURAL pesql consonancia a legislacio 02/01/2014)
que trata deste tipo de
servico
DAMPLIAR 2 Elaboragiio | Encaminhar projeto ao DPA e Para poder viabiizar a | GABINETE — Planejado [~]
REPRESENTATIVIDADE e - S
IPHAN | e T RIMONIO e realizacdo | acompanhar os procedimentos | Memorando da Presidéncia | PSI dentro das normas | Haley e Rony e | 27/06/2014 | (Atuaiizado em
T de pesquisa | de contratacdo dos servicos institucionais DRA. 03/01/2018)
Por meio de contato
telefbnico, oficio e carta da | Para garantir o
1-AMPLIAR A - = GABINETE & -
REPRESENTATIVIDADE Elaboracdo | . iizacso dos piblicos-atve | LToSidéncia do IPHAN, CrEm=nET Presidente — Plansjade [=]
IPHAN . e realizacio explicando sobre objetive da | relevancia deste projeto 08/08/2014 | (Atualizado em:
DO PATRIMONIO da PSI 5 Jurema, Haley &
de pesquisa PSI, a importancia da para o IPHAN & 03/01/2014)
CULTURAL = Rony
participagio e apresentando | sociedade
o ente/pesguisador
1-AMPLIAR A = i
REPRESENTATIVIDADE | Baboracdo R . Internet, ¢ presencialpara | by g poger viabilizar a Planejado [=]
IPHAN . e realizacdo | Aplicacio da Pesquisa piblicos especificos Ente contratado | 30/08/2014 | (Atuaiizado em:
DO RATRIMONIO 2 . =]
de pesquisa sinalizados pelo IPHAN 0340172014
cuLTy )
1-AMPLIAR A - . - [Poneisdo =]
1PHan | REPRESENTATIVIDADE S?::\::ga;n :Q:Jiiii'ﬁﬁ?a;ﬁf” 99| Document contendo ::::: i:;m;:dns dados |Ente contratado |31/10/2014 Sansieds
DO PATRIMONIO e < descrico e tabelas e N
e D pesq 03/01/2014)
Apresentagiio ge Relatorio
1-AMPLIAR A = |Finalsinalizando pontos fortes, Para efeito de registro de
REPRESENTATIVIDADE | SBBOrAgde | opon nidades de mehorias & | DoSUMente mpresse, CD & o500 o ctapas da PSIe [Panejado  [+]
IPHAN i e realizacio 5 o slides apresentados & Alta i Ente contratado | 31/10/2014 | (Atuaiizado em:
DO RATRIMONIO e |sugestBes de acBes a serem | 51 °5 SRrESSICACS S atender requisitos leg, X
CULTURAL ST adotadas, alinhadas aos & de prestacio de cunu& TENTHETY)
objetivos do Mapa do IPHAN \
Porque os 6rodos
piiblicos devem
. Presiden
1-AMPLIAR A laboracas | DMUIGar os resutados da Oficio. Carta & apresentacio | S5S5Urar transparéncia | 1SS0 [Fengede  [=]
\Pran | REPRESENTATIVIDADE | CRDSMR832 | pesquisa para piblicos, intsrno | o710 Z878 © SPIESeAcal | o5 atos de gestio & Satmee 41127201 | FnElado
DO PATRIMONIO e e | & externo de intaresse do ranaie (Ribies e demostrar que o olhar & | FEBNSIRS ET I aTE
CULTURAL S IPHAN = os requisitos do cidadio & 2 LD
i _ Ente contratado
e sociedade séo o foco
de sua atuagdo
Realinhar as Iniciativas Oficinas de trabalho com Principalmente para Assessoria
1-AMPLIAR A - -
Elaboracio | Esiratégicas do Mapa do 6rgde | servidores e atores. agregar valor ao Especial Pl o -
REPRESENTATIVIDADE o -
PN | NI e realizacdo | para superar oportunidades de | indicados como processo de definicio | apoiada pela 19/12/2014 | CAtuan am
. de pesquisa | melhorias sinalizadas e responsaveis por iniciativas | de iniciativas na ética do | Divisdo de 03/01/2014)
CULTURAL = Y
priorizadas e indicadores. cidaddo e sociedade Plansjamento
(=
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO

DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

Apos clicar em SALVAR, aparecera a mensagem “Registro(s) salvo(s)

com sucesso”.

Gestao de Plansjamento
strate,

Usudrio Superintendéncia ou Unidade Especial

(P} PLAMNE.

RIFICAR

Sistema

® Registro(s) salvo(s) com sucesso.

PLANOS DE ACAU LA S it IVAS

Ano da Gesty

[tPHAN
Perspecti

J |[_amear | incluir subordinadas [

omauwf stratégico

[ y A
iniciatff-
—F

K E

OBRETNO INICIATIVA

ESTRATEGICO

identificar no mercado piblico
e privado ente/pesquisadores

1-AMPLIAR A o
qualificados e com experiéncia

Elaboracéo

REPRESENTATIIDADE o >

IPHAN E & realizacio |em realizacio de pesquisa em
DO PATRIMONIO de pesauisa | brodos da administragdo
CULTURAL P 9 &

piblica Federal, Estadual &
Municipal

Internet & contato com rede
de parceiros piblicos &
privados

Filtrar | Limpar filtro

QUANDO  STATUS

Concluido (Atualizado

Para poder viabiizar a | GABINETE -
PSi OSM2R013| o b3r012014)

1 Haley & Rony

1-AMPLIAR A

Elaboracdo |Discusséo preliminar sobre a

e SRR DAEE e realizacio | metodologia e etapas
DO PATRIMONIO de pesquisa | preparatérias sobre a PSI
CULTURAL FE= B

Reunido da Presidente com
Diretores, Assessores e
pesquisador convidado

Para consensuar
internamente sobre a
expectativa e os
aspectos técnicos de
interesse do IPHAN a
ssrem observados na
PSI

GABINETE —

16122013 | Concluide  (Atualizade
Haley & Rony -

m: 03/01/2014)

1-AMPLIAR A

dos dados

Elsboragio gdo dos plb o
IpHan | REPRESENTATIVIDADE | alizacdo |da PSI com vistas & definicio
DOIRSTE MR de pesquisa | de escopo & custos do projeto
CULTURAL

por meio de uma planilha
para preenchimento pelos
Departamentos

Para poder dimensionar
© universe e os plblicos
a serem pesquisados.

[Em andamento []

(Atualizado em:
03/01/2014)

GABINETE —

Haley & Rony 2a/01/2014

LAMET LA Elaboracéo

PHAN REPRESENTATWIDADE & realizac3o Elaboracéo de Projeto/TR de
DO PATRIMONIO T I.?ISE realizacdo da PS|
CULTURAL e

Documento para contratacdo
dos servicos de realizacio
da PSI, contendo
iustificativa, escopo & todas
as etapas e custos, em
conscndncia 4 legislagdo

[Pnejado _ [=]

(Atualizado em:
03/01/2014)

Para atender a reguisitos
técnicos e legais.

GABINETE —

Haley e Rony 2500 o1
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MANUAL DE ORIENTAGAO PARA O USO DO SISTEMA DE

GESTAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — GEPLANES

6. VERIFICACAO DE RELATORIOS

Para a verificacdo do relatério relativo aos indicadores, o usuario devera
clicar na aba (A) Y=RIEI®AR / (B) Relatérios / (C) Painel de controle / gestéo a

vista.

LUsuério Teste

aoIllules (Home | (PIPLAVERR | (0)EIECUTR © (C)VERFICR : Sisem | Sai

(astan de Planejamenito
Estratagico

Apresentaao de resultados

Sejabemvindoao  C

Sistema de Gestao de Planejam

Listagem de indicadors por abjetivo estratéqico

Alcance de metas insfitucionais

Pendéncia no cadasho

QUADRO DE PENDENCIAS

Desempentio

Planos de ag3o das iniciafvas

Nesta tela sera possivel filtrar: (A) Ano da Gestao, (B) Unidade Gerencial

e (C) verificar farol de desempenho.

Usuario Teste

Gestdo de Planejamento. (C) VERIFICAR Sistema Sair
Estratégico

@ Home (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR

PAINEL DE CONTROLE
f—

2 &
Q ino da Gestio < A
- — | o
L unidade Gerencial < B
| |
@ valores apurados.
©valores acumulados
RESET I IMPRIMIR I I EXIBIR LEGENDA I N F "M a "M N N o s

@& ipHan

% Reslizado
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Para abrir a arvore do IPHAN, o usuario devera clicar no sinal de +

circulado na tela abaixo.

Usudrio Teste

(P) PLANEJAR

Gestao de Planejamento
Estratégico

PAINEL DE CONTROLE

Ano da Gestio

[21s [o]

Unidade Gerencial
[TPHAN

[ amear__]

@\alores apurados
Civalores acumulados.
feser | [mmm | [Soms cecenoa | J T e R J T =1 =1 = o
. p
IPHAN @ L) [ O

% Reslizado
I

Apés clicar no sinal de +, sera possivel verificar: (A) Perspectivas

Estratégicas e (B) Unidades do IPHAN.

Usuério Teste

PLAMEJAR

Gestao de Planejamento
Estratégico

PAINEL DE CONTROLE

Ano da Gestio

(2000 [=]

Unidade Gerencial

[PHAN [ amear ]
@valores apurados
4 F W A W 3 3 A s o N D

Ohvalores acumulados
RESET I I IMPRIMIR I EXIEIR LEGENDA
EX-=y

¥ Foco bE ATUAGAD
* CRGL.F-J\ZL.@EC INTERMNA

m

IPHAN-RMN

SRBM-RJ
@ PHAN-RR
B ipHANSo
C?J CCPI-RJ
@S PHAN-RY

% Realizade
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A partir desta tela, o usuario podera clicar nos sinais de + conforme o
desejado para a sua consulta. No exemplo abaixo, foi aberta a perspectiva da
ORGANIZACAO INTERNA, onde podem ser visualizados os Objetivos 10 a 15
do Mapa Estratégico do IPHAN (circulados em vermelho).

Usudrio Teste

i @hHome : (P)PLANEJAR | (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR : Sistema ! Sair

s
PAINEL DE CONTROLE

Anc da Gestéo

o [

Unidade Gerencial
[PHAN [ omrar_]

@valores apurados
Ovalores acumulados

[resex | [[merivie | [ =xasir tecenpa | - = M A M N g A = o N o
= & pHan @ A

Y o @ e ® H

= ORGANIZAGAD INTERNA @ —
@ 10-IMPLANTAR GESTAO ESTRATEGICA POR RESULTADOS
@ 11-APERFEICOAR A GESTAD DA INFORMAGAO E DOCUMENTAGAD

< @ 12-PROMOVER A GESTAO DO CONHECIMENTQ P

-
13-PROMOVER A INTEGRACAD, COMUNICACAD E SINERGIA INTERNA ENTRE AS UNIDADES

@ 14-ESTRUTURAR E VALORIZAR O QUADRO DE PESS0OAL

Em seguida, clicando no sinal de +, o usuario podera verificar os
indicadores cadastrados para cada um dos Objetivos do Mapa Estratégico do
IPHAN. Na tela abaixo, foi aberta a arvore do Objetivo 14-ESTRUTURAR E
VALORIZAR O QUADRO DE PESSOAL, onde podem ser visualizados os
indicadores (simbolizados por um termdémetro e circulados em vermelho) que

medem o alcance deste Objetivo.

Usudrio Teste

Gestao de Planejamento
Estratégico

: 6HE\H‘IE‘ : (P)PLANEJAR (D) EXECUTAR (C)VERIFICAR :

PAINEL DE CONTROLE

Ano da Gestio

o [o]

Unidade Gerencial

[1PHAN [ omear ]

@) valores apurados
“valores acumulados.

RESET | | IMPRIMIR, | EXIEIR LEGENDA | 3 5 M A " 3 1 A s o N D
= * ORGANIZAGAD INTERNA L ® @ ‘D

@ 10-IMPLANTAR GESTA STRATEGICA POR RESULTADOS ‘E‘
@ 11-APERFEICOA ESTAD DA INFORI’JAC;‘.O E DOCUF;1EFJ'I'.AQ.5O e
[P .

12-PROMOV A GESTAOQ DO CONHECIMENTO
13-PROMO)
= SN STRUTURAR E VALORIZAR O QUADRO DE PESSOAL

AINTEGRACAD, COMUNICACAD E SINERGIA INTERNA ENTRE AS UNIDADES

He atendimento dos objetivos da politica de Gestdo de Pessoas (% - 0) 33.0

e metas do plano de capacitacdo alcancados (% - 0) 33.0
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Cada indicador possui seu farol de desempenho, e cada farol tem sua

cor em funcdo de seu respectivo valor meta, valor real e percentual de

tolerancia, conforme legenda abaixo:

e FAROL VERDE — Meta cumprida em 100%;

e FAROL AMARELO - Meta cumprida parcialmente, dentro do
limite definido pelo percentual de tolerancia (para Sede e
Unidades do IPHAN foi definido o percentual de tolerancia em
10%);

e FAROL VERMELHO - Meta ndo cumprida;

e FAROL CINZA — Meta néo aplicavel ao periodo; e

e FAROL BRANCO - Indicador ndo cadastrado ou nenhum
resultado langado no periodo.

No exemplo que esta sendo dado, é possivel visualizar o seguinte:

A. O primeiro indicador cumpriu sua meta;

B. O segundo indicador esta com sua meta dentro do percentual de
tolerancia; e

C. O terceiro indicador ndo cumpriu sua meta.

Gestao de Planejamento
Estratégico

PAINEL DE CONTROLE

Ano da Gestdo

(204 [+]

Unidade Gerencial

Usudrio Teste

: (P)PLANEJAR : (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR : (A)AGIR : Sistema : Sair

@ Home

[PHAN

C

[ amear
'?‘Vﬂ\ures apurados
'_Valores acumulados
| Reser | | MPRIMIR | | EXIEIR LEGENDA ! - - A - F F R = - . T
) F A
& ¥ ORGANIZAGEO INTERNA @ @ @ @)

@ 10-IMPLANTAR GESTAQ ESTRATEGICA POR RESULTADOS
@ 11-APERFEICOAR A GESTAD DA INFORMAGAD E DOCUMENTAGAD

@ 12-PROMOVER A GESTAO DO CONHECIMENTO
Q

13-PROMOVER A INTEGRAGAD, COMUNICAGAD E SINERGIA INTERNA ENTRE AS UNIDADES
= @ 14-ESTRUTURAR E VALORIZAR O QUADRO DE PESS0AL

@ 15-DESENVOLVER AS COMPETENCIAS NECESSARIAS

% Reslizado

[

E‘(. de atendimento dos objetiv

& _— .
E % de metas do plano de capacitaco alcancados (% - 0) 33._0

ica de Gestip

(% 01330

2]
D
e

A . - . . .
E o de senvidores satisfeitos sequndo pesquisa de clima organizacional (% - 0) 34.0
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Se desejar, 0 usuario podera gerar um relatério em formato PDF,

bastando clicar no botdao IMPRIMIR, circulado na tela abaixo.

Usudrio Teste

Gestao de Plansjamenta
Estratégico

: @Home  (P)PLANEJAR : (C) VERIFICAR | i Sistema : Sair

(D) EXECUTAR

PAINEL DE CONTROLE

Ano da Gestéo

2014 =

Unidade Gerencial

[1PHAN [ Gmrar ]

'?‘Valores apurags

Ovalores sgfuiados

I RESET I IMPRIMIR I I EXIBIR LEGENDA 1 3 M A M J J A s o M o
& Y ORGATTIRIR0 INTERNA o o o [2)

@ 10-IMPLANTAR GESTAD ESTRATEGICA POR RESULTADOS

[m | »

I+ = o -
" @ T-APERFEICOAR A GESTAQ DA INFORMACAD E DOCUMENTAGAD

@ 12-PROMOVER A GESTAO DO COMHECIMENTO
13-PROMOVER A INTEGRAGAD, COMUNICACAOD E SINERGIA INTERNA ENTRE AS UNIDADES

= @ 14-ESTRUTURAR E VALORIZAR O QUADRO DE PESS0AL
'
E % de atendimento dos objetivos da politica de Gest3o de Pessoas (% - 0) 33.0

A
B o ge metas a0 planc de capacitagdo alcancados (% - 0) 33.0

o0e®

o0e®

o0oe®
O

A
B o g ceridores satisteitos segundo pesquisa de clima organizacional (% - 0) 34.0
@ 15-DESENVOLVER AS COMPETEMCIAS NECESSARIAS

Feey

% Reslizado

O usuario podera gerar graficos relativos ao desempenho dos
indicadores, clicando na aba: (A) VARNIR®AY / (B) Relatérios / (C)
Apresentagéao de resultados.

e —

Ee Imw Usiaro Teste
Il C@Home - PPLAELR © (D)BECUTR” CICNERFCAR ¢ diskema S

Gestao de Planejamento
Eslrategico

Paingl de controle | gestan avista

Seja bem-vindo o —

Sistema de Gestio de Pencan

Listagem d indicadorss par objefio esfratégico

Alcance de mefas insftucionais

Pendéncia no cadasto

QUADRO DE PENDENCIAS

Desempenho

Plancs de aga das inicifives
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Nesta tela sera possivel filtrar: (A) Ano da Gestao, (B) Unidade Gerencial

e (C) verificar a lista de todos os indicadores.

Iﬁ lanes —
on 0 Home (P) PLANEJAR (D) EXECUTAR (! ERIFICAR E

Gestao de Planejamento
Estratégico

APRFcEMTACAD DE RESULTADOS

e ——
I LIMPAR

Indicadores

POLA~_LADE FREQUENCIA DE LANGCAMENTO
& sua gestio / Maior melhor Trimestral

/ Maior melhor Trimestral

lda agbes de comunicacio articuladas ac deserv. de projetos e agdes ﬁna& , Maior melhor Trimestral

D

#3c em frequenta os bens preservados pelo Iphan 3

%lnc que se identifica com bens culturais patrimonalizados pelo IP

% de acdes executadas do Iphan com vistas a inclusao social Maior melhor Trimestral
% de acbes implementadas com base na Agenda Federativa do IFHAN Maior melhor Trimestral
% de acBes resultantes da participacéo do Iphan em féruns internacionais.. aior melhor Trimestral
% de acBes resultantes de negoc. e artic. entre o Iphan e demais parceiros, Maior melhor Trimestral
3% de agentes e gestores capacitados em cursos, oficinas, foruns e semindrios Maior melhor Trimestral
% de atendimento dos objetivos da politica de Gestdo de Pessoas Maior melhor Trimestral

% de bens preservados pelo IPHAN e sob sua gestio acessiveis 4 sociedade / Maior melhor Trimestral

g de competéncias adquiridas / Waior melhor Trimestral

competéncias do IPHAN mapeadas prd Maior methor Trimestral

imento disponibilizados / Maior melhor Trimestral
% de conhecime cados e sistematizados g Maior melhar Trimestral

% de cursos. oficinas. foruns. seminarios e eventos diversos com centeido Maior melhor Trimestral

LIRS SRR AR AL AR AR SRR AR AR ALY <

Para gerar o grafico, o usuario devera clicar no botdo “Gerar grafico”

relativo ao indicador desejado, conforme circulo vermelho na tela abaixo.

Usudrio Teste

(P) PLANEJAR

(D) EXECUTAR

APRESENTAGCAO DE RESULTADOS

Ano da Gestio

Unidade Gerencial

[1PHAN [ omear ]

Indicadores
POLARIDADE FREQUENCIA DE LANCAMENTO A

% da sociedade em frequenta os bens preservados pelo Iphan € sobre sua gestdo Maior melhor Trimestral 2t
% da soc. que se identifica com bens cukturais patrimonalizados pelo IPHAN Maior melhor Trimestral \ =4
% de acdes de comunicacdo articuladas a0 deserv. de projstos e agbes finalistica Maior melhor Trimestral \ et
% de acHes executadas do Iphan com vistas & nclusdo social Maior melhor Trimestral \ o
% de acbes implementadas com base na Agenda Federativa do IPHAN Maior melhor Trimestral \ ot
% de agbes resultantes da participagdo do Iphan em féruns internacionais. Maior melhor Trimestral at
% de acbes resultantes de negoc. = artic. entre o Iphan e demais parceiros, Maior melhor Trimestral =t
% de agentes e gestores capacitados em cursos, oficinas, foruns e seminarios. Maior melhor Trimestral
% de atendimento dos objetivos da poliica de Gestio de Pessoas Maior melhor Trimestral ( ot
% de bens preservados pelo IPHAN e sob sua gestio acessiveis a sociedade Maior melhor Trimestral
% de competéncias adguiridas Maior melhor Trimestral et
% de competéncias do IPHAN mapeadas Maior melhor Trimestral =4
% de conhecimento disponibiizados Maior melhor Trimestral =t
% de e Maior melhor Trimestral g
% de cursos. oficinas, féruns, semindrios ¢ eventos diversos com centelido Maior melhor Trimestral
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Para visualizar o grafico, € necessario descer a tela até o final. O usuario

poderd selecionar:

(A) TIPO DE GRAFICO e (B) FORMA DE

APRESENTACAO, conforme a sua necessidade.

[ TIPO DE GRAFICO =)

RMA DE APRE SENTACA >

@ Acoganhamento de Resultados
& Percdhitual Realizado
© Farol

© Grafico dg Linha

@ Grafico arras

© Grafico dff Colunas
Grafico affPizza

52,5
50,0
47,5
45,0
42,5
40,0
37,5

35,0
A 32,5

30,0
27,5
25,0
22,5
20,0
17,5
15,0
12,5
10,0
7.5
5.0
2,5
0,0

Valor

Grafico de Acompanhamento di Resultados

=T 4T

1T T
Feriodo

= Meta W Realizado

Se desejar, o usuario poderda gerar um relatério em formato PDF,

bastando clicar no botdao IMPRIMIR, circulado na tela abaixo.

Valor

T 4T

1T 2T

Feriodo

W Meta B Realizado
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Clicando na aba: (A) MERIRI®INY / (B) Relatérios / (C) Listagem de
indicadores por objetivo estratégico. O usuario podera emitir um relatério com a

relacdo de indicadores vinculados a cada Objetivo Estratégico do IPHAN.

st Teste

Gestao de Planejamento
Estratagico

e PRAER D

Paing] de confole/ gestdo avista

, ‘ Anresentacdn de resulados
S6ja bem-vindo a0 o

disema de Gestaode Planeiem

QUADRO DE PENDENCIAS

Alcance 2 metas insfitucanais

Pendénciano cadasto

Desempenho

Plans de ac3o das niilivas
[T

Nesta tela serd possivel filtrar: (A) Ano da Gestdo e (B) Obijetivos
Estratégicos. Para gerar um relatorio em formato PDF, o usuério devera clicar
em (C) GERAR RELATORIO.

honlmas

e . @ Home (P)PLANEJAR © (D)EXECUTAR | (C)VERIFICAR
Es\rafagu—.u

Sistema Sair

LISTAGER DE INDICADORES POR OBJETIVO ESTRATEGICO

RFEICOAR A GESTAO DA INFORMACAO E DOCUMENTACAD
ROMOVER A GESTAO DQ CONHECIMENTO
-PROMOVER A \NTEGRAQEO, COMLJN\CACE.O E SINERGIA INTERMA
14-ESTRUTURAR E VALORIZAR O QUADRO DE PESSOAL
15-DESEMVOLVER AS COMPETENCIAS NECESSARIAS
1-AMPLIAR A REPRESENTATIVIDADE DO PATRIMONIO CULTURAL
2-AMPLIAR O ACESS0 AO PATRIMONIO CULTURAL
3-DESENVOLVER AS POTENCIALIDADES DO PATRIMONIO CULTURAL
4-FOMENTAR AS INICIATIVAS DA SOCIEDADE VOLTADAS PARA O PATRIMONIOEULTURAL
5-ESTRUTURAR A POLITICA E O SISTEMA NACIONAL DO PATRIMONIO CULTURAL
6-FORTALECER A GESTAO DA F'RESERVAQEO DO PATRIMOMIO CULTURAL C
7-FORTALECER A COOF’ERA(;RO INTERMACIONAL NO CAMPO DO PATRIMZGIC CULTURAL
-FORMAR E APERFEICOAR GESTORES E AGENTES NA AREA DO PATRIHNIO CULTURAL
ISSEMINAR INFORMACAQ E CONHECIMENTO SOBRE O PATRIMON ULTURAL

‘ GERAR RELATORIC |J

\[RE AS UNIDADES
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Na proxima tela € possivel visualizar o relatério com alcance de
resultados da Sede, das Superintendéncias e das Unidades Especiais. O
usuario devera clicar na aba: (A) YSRURI®AR / (B) Relatorios / (C) Alcance de

metas institucionais.

.

Eonlmw . Usudrio Tste

ey (Btme  pPEIR | o)pecue SICNERAOR® Ssen © Sor
Estrategico

Painel de controle  gestao avista

, ‘ Anresentacdo de restftados
Seja bem-vindo a0 Q

Sistema de Gestdo de Plane

e

C
QUADRO DE PENDENCIAS

Listagern de indicadores por objefio estratégico

Pendéncia no cadastro

Desempenho

Planas d agdo das iniiaizs

Nesta tela serd possivel filtrar: (A) Ano da Gestdo e (B) Unidade
Gerencial. Para gerar um relatério em formato PDF, o usuario devera clicar em

(C) GERAR RELATORIO.

Usuzrio Teste

Gestao de Planejamento
Estratégico

- fhHome . (P)PLANEIR © (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR : Sistema : Sair

ALCANCE DE METAS INSTITUCIONAIS

it >
e [
IPHAN [ e

GERAR RELATORID
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Clicando na aba: VERIFICAR (A) / (B) Relatorios / (C) Pendéncia no
cadastro, sera possivel a visualizacdo da relacdo de pendéncias no cadastro

da Sede, das Superintendéncias e das Unidades Especiais.

ae Imu Usuaro Tests
Il Home  FPLAEAR | D)EECUTR (CIERRIR . Sistma © Sai

(estao de Planejamento
Eslrategic

Paingl de confrle  gestio avista

, ‘ Apresentaci de restifados
Seja bem-vindo ao :

Sistema de Gestao de Planejam

QUADRO DE FENDENCIAS///'
C

Listagem de indicadores por abjefvo eshatéqica

Alcance dz metas instiucionais

Desempenho

Planos dz agao das iicafivas

Nesta tela sera possivel filtrar: (A) Ano da Gestdo e (B) Unidade
Gerencial. Para gerar um relatério em formato PDF, o usuario devera clicar em
(C) GERAR RELATORIO.

Usudrio Teste

Gestao de Planejamento
Estratégico

(P)PLANEJAR © (D)EXECUTAR

i Home

PENDENCIA HO CADASTRO

o da Gestin < A C
204 ||

& Unidade Gerencial < B \
IPHAN IWl Inclir suordinadas [
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Na tela a seguir é possivel verificar o desempenho dos indicadores da

Sede, das Superintendéncias e das Unidades Especiais, clicando na aba: (A)
VISRIRI®NR / (B) Relatérios / (C) Desempenho.

Eo'lll“ A Usurio Tste

Gl et : “-Hume  (P)PLANEIAR (D) EXECUTAR" SS(CJVERIFICAR™ - Sistema  Sai

Estratagico

Paing] de confole/ gestdo avista

presentzcan de resulads

Seja bem-vindo ao

Sistema de Gestao de Planejam

Listagem de ncicadores por abjio esiratégico

Alcance de metas insfitucionais

Pendénciano cadasto

QUADRO DE PENDENCIAS

/

C Plancs de agao dzs inciafives

Nesta tela sera possivel filtrar: (A) Ano da Gestéao, (B) selecionar o Tipo
de relatério, (C) filtrar a Unidade Gerencial e (D) Objetivo Estratégico. Para

gerar um relatério em formato PDF, o usuéario devera clicar (E) GERAR
RELATORIO.

Iaonlm“ Usudrio Teste

et e lanelanry . @hHome | (P)PLANEJAR  (D)EXECUTAR : (C)VERIFICAR @ Sistema

. Sair
Estratégico

RELATORIO DE DESEMPENHO

P

Anp da Gestdo <

T

ipo ~

@ Por Unldade Gerendal () Desempenho Por Objetivo Estratégico
Umdade Gerencial

ESCOLHER |
Obletwu Estratégico

- >

o 0=

GERAR RELATORIO
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Para emitir um relatorio dos planos de acédo cadastrados no Sistema, o
usuario devera clicar: (A) MARIHI®NR / (B) Relatérios / (C) Planos de acéo das

iniciativas.

m
A Ustirio Teste

ao'lulH “Hume (y FthlElnF' (D) EXECUTAT:. WER\FI!‘AR Sisema - Sai

(estao de Planejament
Estralago

Paingl de contole / gestan avista

, , Apresentacéo de resultados
S6ja bem-vindo a0 G

Sistema de Gestao de Plangjam

Listagem dz indicadores por objefvo estatéqico

Alcance de mefas insftucionais

Pendéncia no cadastro

QUADRO DE PENDENCIAS

Desempenno

C — ¢

Nesta tela sera possivel filtrar: (A) Ano da Gestdo, (B) Unidade
Gerencial, (C) Perspectiva, (D) Objetivo Estratégico, (E) Iniciativa, (F) se esta
ou ndo expirado e (G) Status. Para gerar um relatério em formato PDF, o
usuario devera clicar (H) GERAR RELATORIO.

Usudrio Teste

stao de Planejamento.
Estratégico
Ano da Gestio A
— -
Unidade Gerencial u B
Incluir subordinadas [
Perspectiva C H
. _ [=]
Objetivo Estratégico > « D
— =l
Iniciativa > )l l:
o ]
~ F
< G
[
Planejado
Em andamento
Concluido Gl
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7. GLOSSARIO

Comprometimento organizacional — o comprometimento vai muito além de
uma postura de lealdade passiva para com a organizacdo, envolve também um
relacionamento ativo que busca o0 bem-estar da organizacdo. (...) O
comprometimento organizacional pode ser caracterizado por no minimo trés
fatores: (a) uma forte crenca e a aceitacdo dos objetivos e valores da
organizacdo; (b) estar disposto em exercer um esfor¢co consideravel em
beneficio da organizacdo; e (c) um forte desejo de se manter membro da

organizacao.

Desempenho Institucional — é o esforco empreendido pelo 6rgdo/entidade na
direcdo dos principais resultados planejados a partir do processo de

alinhamento institucional.

Estratégia — forma de pensar no futuro, integrada no processo decisorio, com
base em um procedimento formalizado e articulador de resultado e em

programacao.

Fator Critico de Sucesso (FCS) — € uma situacao ou circunstancia que, se
bem conduzida, garante o alcance de um objetivo; € também uma condicao
chave para a realizacdo de um objetivo e deve receber constante atencéo e
acompanhamento por parte dos gestores.

Gestdo Estratégica — termo que se refere as técnicas de gestéo e avaliacao e
ao conjunto de ferramentas concebidas para apoiar as organizacbes e

empresas na tomada de decisdes estratégicas de alto nivel.

Indicador — dado que representa ou quantifica um insumo, um resultado, uma
caracteristica ou desempenho de um processo, de um servi¢o, de um produto
ou da organizacdo como um todo. Pode ser simples (decorrente de uma Unica
medicdo) ou composto, direto ou indireto em relagdo a caracteristica medida,

especifico (atividades ou processos especificos) ou global (resultados
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pretendidos pela organizacdo como um todo) e direcionador (indica que algo

pode ocorrer) ou resultante (indica o que aconteceu).

indice — E o valor numérico do indicador num determinado momento.

Iniciativa Estratégica — permitem operacionalizar a estratégia e devem
representar o que necessita ser realizado para alcancar os objetivos
estabelecidos e formalizados no mapa estratégico, tendo prazo de inicio e
término definidos, sinalizacdo clara de produtos a serem gerados.

Inovacao — caracteristica que define uma pratica como inédita ou incomum no

ramo de atividade ou &rea da organizacdo em que € aplicada.

Integracdo de indicadores — pressupbe a combinacdo de diferentes
indicadores visando facilitar a sua andlise, ou seja, € a capacidade de um
indicador ou grupo de indicadores de interagir com outros indicadores ou
grupos, para permitir a medicdo do desempenho global da organizagéo, de

subsistemas ou de aspectos relevantes.

Mapa Estratégico — é uma ferramenta de gestdo que contempla objetivos e
indicadores, expressa o processo de criacdo de valor por meio de uma série de
relacbes de causa e efeito entre objetivos e perspectivas do Balanced
Scorecard (BSC), e permite a organizacdo avaliar o que importa no

cumprimento de sua missao.

Meta — sdo alvos a serem alcancados para que a organizacdo melhore seu
desempenho num determinado periodo de tempo e devem especificar os
resultados a serem obtidos e em que quantidade. Portanto, uma meta devera
estar vinculada a um objetivo estratégico da organizacdo. Sua definicdo
compreende o estabelecimento de um valor (resultado) e um prazo para sua
realizacéo e, esse valor, geralmente, € mensurado por meio de indicadores. E
importante para mensuragao ter uma linha de base estabelecida. Assim, meta

€ o detalhamento e a quantificacdo dos objetivos estratégicos estabelecidos.
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Em outras palavras, meta € o quando e o quanto fazer e também entendida
como o indice atribuido ao indicador para sustentar a iniciativa e alcancar o

objetivo num determinado periodo de tempo.

Objetivo Estratégico — sao as posicoes e prioridades que a organizacdo deve
alcancar, de forma combinada, para atingir o sucesso estratégico em termos de
sua missdo e aproximar-se de sua visdo de futuro; representam, assim, o
resumo de sua estratégia, possibilitando, por meio dos mesmos, estabelecer o
que precisa ser feito para o alcance das diretrizes institucionais, facilitando o

monitoramento da implementacéo estratégica.

Padrdo — é o indice arbitrado ou convencionado como referéncia de

comparacao para o indicador.

Perspectiva Estratégica — séo representacbes em termos de camadas do
mapa estratégico que tem por finalidade agrupar um conjunto de objetivos

dentro de uma abordagem especifica.

Planos de Ag¢éo — propulsores organizacionais, resultantes do desdobramento
da estratégia de curto, médio e longo prazos. E um plano que estabelece o
conjunto de acbes a serem desenvolvidas no periodo determinado, com
detalhamento das metas fisicas e orcamentarias em nivel temporal e
operacional, de modo a permitir o adequado acompanhamento. O IPHAN
optou, para o desdobramento do seu Mapa, pelo uso da ferramenta 5W2H, que
responde aos quesitos: What — o que) acao/atividade a ser realizada; (How —
como) estratégia/caminho a ser seguido; (Who - quem) responsavel pela acao;
(Why — por que) a razdo da ac¢do; (When — quando) quando a acao sera

desenvolvida — periodicidade; (How Much — quanto custa) recursos envolvidos.
RAE — Reunido de andlise estratégica voltada para avaliar os resultados e o

desempenho dos indicadores relacionados aos objetivos estratégicos do Mapa

da organizacéo.
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Referencial comparativo — é o indice arbitrado ou convencionado, levantado
no ambito externo ao IPHAN, para o indicador, praticas ou resultados
desenvolvidos ou alcangcados por organizacdo publica ou privada, que possa

ser utilizado como padrdo de comparacéo de desempenho e aprendizado.

Resultados institucionais — s@o os resultados obtidos pela organizagao
publica, no exercicio de suas principais atividades, de acordo com suas

atribuicdes e areas de competéncia.

Valor Publico — é tudo aquilo que um governo, devidamente constituido,
atuando como agente de seus cidadaos, declara ser um propdésito importante a
ser perseguido utilizando os poderes e 0s recursos do governo. Esse é o
padrao utilizado quando se argumenta que os servidores publicos devem estar
preocupados em alcancar os propésitos que lhes foram outorgados por meio

da acdao legislativa.

Valores organizacionais — entendimentos e expectativas que descrevem
como todos os profissionais da organizacdo devem se comportar e sobre 0s

quais todas as relacdes e decisdes organizacionais estdo baseadas.

Visdo sistémica - pressupbe o0 entendimento das relagcdes de
interdependéncia entre os diversos componentes de uma organizacdo, bem
como entre a organizacdo e o ambiente externo, com foco na sociedade.
Portanto, requer que as pessoas da organizacdo entendam o seu papel no todo
— as inter-relacdes entre os elementos que compdem a organizagdo — a

dimensao interna e a dimensao externa.
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