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Projeto de Cooperacdo Técnica Internacional Preservacao de Sitios Historicos Urbanos e
Desenvolvimento

TERMO DE REFERENCIA

Solicitacao de Cotacgédo n° 003/2009

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE SERVICOS

1. OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacdo de servicos profissionais de pessoa juridica para desenvolvimento, implementacao,
integracdo e documentagdo de modulos do SIG-IPHAN (Sistema de Informagdes Gerenciais do
IPHAN), a partir da revisao e adaptacao de modulos do SIMEC e do SIMC.

2. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Implementar o SIG-IPHAN (Sistema de Informacbes Gerenciais do IPHAN), evolucdo do
SIMEC, para controlar os Planos de Acdo e integra-los aos modulos do ciclo orcamentério do Governo
Federal e a0 SIMC do Ministério da Cultura.

Os Planos de Acdo sao instrumentos de gestdo que, como parte de um processo de
planejamento integrado, definem prioridades de acdo, formas de gestdo e execucgdo, e permitem a
vinculacdo efetiva entre preservacdo do patriménio cultural e o desenvolvimento local.

No caso da preservacao das cidades histdricas, os Planos de Acdo dao concretude ao Sistema
Nacional de Patriménio Cultural, pois sdo o instrumento base para o estabelecimento de parcerias de
carater mais duradouro entre governo federal, estados, municipios e demais entes da sociedade.

Os Planos de Acdo sdo construidos por técnicos e especialistas que conhecem a realidade e as
peculiaridades da preservacao em cada local, sem perder a visdo estratégica e ampla que os baseia. E
para que tenham consisténcia no ambito da preservacao do patrimdnio cultural, € preciso que sejam
coordenados pelas Superintendéncias Regionais do IPHAN, mantendo, portanto, seu carécter
descentralizado e capilarizado.

Outro objetivo central dessa contratacdo é a possibilidade de monitoramento de obras e outros
projetos a partir do Plano de Ac¢éo elaborado, tramitado e aprovado. Apds receber o “rétulo” de Plano
Interno no Ministério da Cultura, o Plano de Acédo retorna ao IPHAN, momento em que se deve
acompanhar sua execucao, por meio de Gerenciamento de Projetos ou Gerenciamento de Obras. A
partir dos dados inseridos nesse monitoramento, graficos e relatérios com informagdes gerenciais
poderao ser gerados, embasando as atividades da Alta Direcdo do IPHAN.

3. ANTECEDENTES

As politicas pablicas sobre o patriménio cultural tém apresentado nos Gltimos anos ampliacéo
de seu universo de acdo, trazendo novos desafios. Esse movimento é resultado de uma ampliacdo
tematica e geogréfica do conceito de patrimonio cultural, incluindo dimensdes até entdo excluidas de
uma visdo dominante de cultura para o pais. E resultado também de avancos na gestdo, que colocam
cada vez mais a necessidade de maior transversalidade temética e ampliacdo de parceiros na sociedade.
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O Iphan vem liderando esses avancos, centrando esforgos na busca por maior efetividade de
acao e reflexdo sobre o patriménio cultural. No processo de planejamento realizado nos ultimos anos,
chegou-se ao estabelecimento de desafios estratégicos para a instituicdo que colocam em primeiro
plano a necessidade de alargamento da legitimidade social do patriménio cultural na sociedade e a
busca por maior eficiéncia nos resultados.

O reconhecimento da importancia de construcao do Sistema Nacional do Patrimdnio Cultural,
pelos gestores do patrimonio cultural e pela sociedade, demonstra a real possibilidade de articular
competéncias, de alcancar maior envolvimento social e de promover desenvolvimento local atravées da
preservacao do patrimonio cultural.

Nesse contexto se insere a construcdo de novas estratégias e instrumentos voltados para a acao
sobre as “cidades historicas”. E podem-se destacar pelo menos trés avancos que devem ser
potencializadas: ampliacdo de recursos, a experiéncia adquirida e a renovacdo de conceitos e
procedimentos.

As cidades historicas, além de sua importancia simbdlica para o pais, representam grande
potencial de valorizacdo e qualificacdo da vida nas cidades. Abrigam um potencial estratégico para
promocdo do atual processo de desenvolvimento do pais, referenciado na cultura e na identidade
nacional.

O Iphan, nesse momento, buscando a consolidacdo e implementacdo do Sistema Nacional de
Patriménio Cultural, pode dar um salto adiante na sua forma de atuacdo nesse campo. O conhecimento
técnico e experiéncia de articulacdo institucional acumulados nos permitem avancar na acdo da
preservacao como estratégia de desenvolvimento das cidades historicas. Isso significa superar a l6gica
de trabalho calcada em projetos de recuperacdo para bens especificos em prol da construcdo de um
planejamento integrado, que defina metas e que trace linhas mestras de agdo para cada uma das
cidades histdricas. A proposta, portanto, é a de que o Iphan, juntamente com os Estados e Municipios,
passe a ter sua acao orientada por um planejamento de médio prazo (periodicamente atualizado).

Diante disso, é imprescindivel a implementacdo de um sistema informatizado que agregue
informacdes em diferentes niveis e forneca uma visdo mais estratégica da politica publica. O
Ministério da Educacdo vem desenvolvendo, ao longo dos ultimos quatro anos e com um investimento
em torno de sete milhdes de reais, um sistema desse porte, denominado Sistema de Monitoramento,
Execucdo e Controle — SIMEC - com diversos modulos, tanto de controle das acdes finalisticas,
quanto de integracdo aos Sistemas Estruturadores de Governo (SIGPLAN, SIAFI, entre outros).

4. JUSTIFICATIVA

Um termo de cesséo oficial de licenca foi celebrado, em fevereiro de 2009, entre 0 Ministério e
o IPHAN, momento em que recebemos o codigo-fonte do sistema. Os testes iniciais, contudo,
reveleram que o SIMEC néo possuia um moédulo de tramitacdo de Planos de Acdo nos moldes por nés
utilizado, médulo que nenhum outro ministério possui, devido ao carater altamente descentralizado e
capilarizado da estrutura do IPHAN, que o torna, muitas vezes, incomparavel aos 0rgaos centrais. Os
Planos de Acdo, na perspectiva do IPHAN, marcam o inicio da elaboracdo dos projetos pelas
Superintendéncias e outras unidades, sempre vinculados a execucdo orcamentaria das acdes e
programas do Plano Plurianual. Os Planos de Acdo seguem um workflow simples e unidirecional, de
multiplas aprovacdes, correcOes e revisdes, que podem abranger todos os niveis hierarquicos e
organizacionais do Instituto, das “pontas” em direcdo & Administracdo Central. Ao atingirem o
Departamento de Planejamento e Administracao, esses planos sdo enviados ao Ministério da Cultura,
instancia em que recebe um rétulo, denominado de Plano Interno, e passa a integrar o Sistema
Integrado de Administracdo Financeira [SIAFI] do Governo Federal. A partir de entdo, a execucao do
Plano podera se iniciar, por meio de um ou de varios projetos que devem, por sua vez, ser registrados
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no Sistema de Informagdes Gerenciais de Planejamento do Plano Plurianual [SIGPLAN], que, assim
como o SIAFI, é um dos Sistemas Gerenciais Publicos Estruturadores da Administracdo Publica
Federal.

O Ministério da Cultura [MiInC] iniciou, no inicio de 2009, um trabalho de adaptacdo do
SIMEC a sua realidade, rebatizando o sistema de SIMC — Sistema de Monitoramento das AcGes da
Cultura. Esse trabalho também ndo contemplou a capilaridade do IPHAN ou de outras vinculadas ao
MinC e focou-se apenas na transformacdo do Plano de Acdo em Plano Interno, tarefa que cabe
exclusivamente aos ministérios centrais.

Diante disso, “nosso” SIMEC tem de estar em completa sintonia com o SIMC, uma vez que ha
interdependéncia entre esses sistemas no momento do cadastro do Plano Interno e no monitoramento
das a¢des do Plano Plurianual no SIGPLAN e no SIAFI. Esse ministério esta finalizando a verséo pela
qual se responsabilizou.

Transpor nosso atual Sistema de Planejamento [que é o Sistema de Controle de Planos de
Acdo] para um mddulo do SIMEC nao é tarefa simples: demanda tempo e investimento de recursos
humanos e financeiros, motivo pelo qual necessitamos dessa contratacdo. Além disso, 0s cinco
programadores atualmente em atividade na Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo do
IPHAN sdo especializados em plataforma Java, enquanto o SIMEC foi desenvolvido em linguagem
PHP, opcao do Ministério da Educacao.

Apesar da capilaridade peculiar ao IPHAN, o modulo de Plano de Agdo poderd, no futuro, ser
incluido no Portal do Software Publico para eventuais interessados em nossa maneira descentralizada
de gerir recursos publicos. O Instituto Brasileiro de Museus, autarquia recém-criada, € um bom
exemplo de outro usuario em potencial.

5. ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

1. Desenvolver, implementar e integrar médulos do SIG-IPHAN [Sistema de Informacdes
Gerenciais do IPHAN], a partir da revisao e adaptacdo de modulos do SIMEC e do SIMC

a. Adaptar o atual Sistema de Planejamento do IPHAN [SISPLAN] ao Sistema de
Monitoramento das A¢des da Cultura [SIMC], por meio da criagdo de um mddulo nesse
sistema, mantendo, assim, o carater descentralizado do processo de elaboracéo,
tramitacdo e aprovacao dos Planos de Ac¢do. Esse mddulo de Planejamento se alinhara
ao modulo de Plano Interno ja desenvolvido pelo MinC e disponibilizado no SIMC.

Observacdo: Todas as funcionalidades do Sistema de Planejamento deverdo ser
mantidas ao serem migradas para o SIMEC. As funcionalidades estdo listadas
no Anexo 1 deste documento. Outras funcionalidades poderdo ser criadas, no
limite de 40% da quantidade das funcionalidades listadas no Anexo, a partir do
levantamento de requisitos a ser realizado no IPHAN, em conjunto com a
Coordenagéo-Geral de Tecnologia da Informacéo e a Divisdo de Planejamento e
Projetos da Coordenacdo de Planejamento, Orcamento e Financas, ambas
vinculadas ao Departamento de Planejamento e Administragéo.

b. Viabilizar a carga, nos modulos acima definidos, das informacdes do SIGPLAN e
SIAFI, classificados como Sistemas Gerenciais Publicos Estruturadores da
Administracdo Publica Federal, de modo a permitir o acompanhamento da execucéo
fisica, orcamentaria e financeira das a¢des dos programas do Plano Plurianual.

c. Revisar e adaptar o Mddulo de Monitoramento de Obras, de modo a absorver os
relatdrios de fiscalizag&o elaborados pelos técnicos do IPHAN.

d. Revisar e adaptar o Mddulo de Gerenciamento de Projetos, de modo que as obras e
todos os outros Planos de Agdo possam ser acompanhados por projetos e,
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consequentemente, por meio deste acompanhamento, melhorar a fiscalizagdo pela area
tatica e a tomada de decisdo pela area estratégica do IPHAN.
Observacéo: Provavelmente os dois mddulos anteriores serdo complementos do
primeiro mddulo, de modo que a atividade de monitoramento dos planos de
acdo se dé de forma mais direta. Essa decisdo dependera ainda dos resultados do
levantamento de requisitos.
e. Inserir e adaptar os graficos de acompanhamento dos projetos.

2. Participar de reuniBes periddicas [semanal ou quinzenalmente] para programar a producao dos
artefatos e realizar o levantamento de requisitos, estabelecendo-se objeto, prazo e outras
defini¢bes necessarias, de acordo com a padronizacdo documental e de desenvolvimento de
sistemas utilizada pelo IPHAN [os mddulos serdo desenvolvidos em linguagem PHP com
banco de dados PostgreSQL]

3. Elaborar e entregar todos os modulos com a documentacdo adequada, descrevendo as
funcionalidades e caracteristicas relativas ao desenvolvimento.

4. Empregar, durante as atividades, conteddo e linguagem compativeis com sua destinacdo,
redigido em Lingua Portuguesa, devidamente digitado e formatado. No que se refere aos
relatérios e outra documentacdo necessaria, prévia ou fruto do desenvolvimento do sistema,
estes deverao ser entregues para o IPHAN em trés vias, sendo duas vias impressas € a terceira
via em meio digital, em CD ou DVD, contendo duas versdes: uma com extensdo .doc e outra
com extensdo .ppt. No que se refere aos programas desenvolvidos, estes deverdo ser entregues
em duas vias, em CD ou DVD, utilizando as linguagens PHP, Javascript e o0 banco de dados
PostgreSQL.

5. Acompanhar a implantacdo dos mddulos nos ambientes de desenvolvimento, testes,
homologacdo e producdo, garantindo seu perfeito funcionamento em cada um desses
ambientes.

O IPHAN reserva-se ao direito de rever e, se necessario, solicitar a complementacdo do
trabalho antes de sua entrega definitiva, no periodo de homologacédo. Os direitos autorais ou quaisquer
outros direitos, de qualquer natureza, sobre materiais produzidos no ambito do contrato devem reverter
total e exclusivamente ao IPHAN; sua modificacdo e reproducdo total ou parcial ndo devera requerer
autorizacdo prévia do contratado.

O desenvolvimento dos produtos consumird em torno de 800 horas/homem entre horas de
andlise, desenvolvimento e documentacdo; o valor da proposta deve incluir o custo total, com todos os
impostos e taxas.

6. PRODUTOS

1. Mddulo de Planejamento (Planos de Acao) em perfeito funcionamento.

Modulo de Monitoramento e Avaliacdo do PPA e Mddulo Orcamentario e Financeiro em

perfeito funcionamento.

Maodulo de Monitoramento de Obras em perfeito funcionamento.

Modulo de Gerenciamento de Projetos em perfeito funcionamento.

Insercdo de graficos de acompanhamento gerencial, em perfeito funcionamento.

Garantia de sincronismo entre o SIG-IPHAN, e as a¢des e programas respectivos no SIGPLAN

e no SIAFI.

7. Garantia do sincronismo entre o SIG-IPHAN [com a tramitag&o de Plano de Acéo] e o SIMC
(com a insercéo de Plano Interno).

N

IS N
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8. Documentacdo Sistémica:

a. Documentacdo sistémica das funcionalidades que forem desenvolvidas, inseridas ou
modificadas; essa documentacdo deve seguir padronizagéo estabelecida pelo IPHAN:
. Termo de Abertura do Projeto - Project Charter
. Documento de Viséo
. Documento de Especificacdo de Requisitos de Software
. Declaracdo de Escopo
. Cronograma do Projeto
. Documento de Casos de Uso
. Documento de arquitetura de software
. MER - Modelo Entidade Relacionamento
. Dicionério de Dados
10. Plano de Implantagéo
11. Termo de Homologacao
b. Manual de instalacdo do sistema
c. Manual de usuario para o Mddulo de Planejamento

O©oo~NooThwWwN -

Deverdo ser mantidas as Funcionalidades do Sistema de Planejamento do IPHAN conforme o
ANEXO 1. Outras funcionalidades poderédo ser criadas, no limite de 40% da quantidade das
funcionalidades listadas no anexo.

7. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Sé&o responsabilidades da entidade contratada:

a.

b.

A entidade contratada se responsabilizara, integral e diretamente, pela implementacdo e pelo
gerenciamento de todos os aspectos necessarios ao desenvolvimento do trabalho.

Os direitos sobre os produtos listados no item 8 pertencem ao IPHAN/MInC, que, diretamente
ou por delegacdo, deliberara sobre sua divulgacao e cessao.

Os técnicos da entidade contratada deverdo participar de reuniGes e encontros técnicos
previamente definidos no Plano de Trabalho ou convocados a qualquer tempo pelo Iphan.

A entidade contratada permitira que seus servicos sejam acompanhados e fiscalizados
diretamente pelo DPA, pelo Gabinete da Presidéncia do IPHAN e pela Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao.

A empresa contratada deverd, obrigatoriamente, seguir as normas de salde e seguranca do
trabalho e meio ambiente.

Deve ser mantida a hospedagem da Aplicacdo (Sistema) e do SGBD - Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados -, ja configurado no Centro de Processamento de Dados
(CPD) do IPHAN.

Sera mantida a documentacdo impressa baseada no RUP - Rational Unified Process (ou
Processo Unificado da Rational). Serd exigida também a entidade contratada a entrega de
documentos de acompanhamento dos trabalhos, seguindo os modelos que serdo disponibilizados
pela Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo do Iphan.

A contratada respeitara toda a padronizagdo documental do Iphan, que ja é baseada em RUP -
Rational Unified Process -, e adotara a mesma metodologia de desenvolvimento da CGTI.

A contratada seguira os critérios de suportabilidade adotados para todos os sistemas corporativos
desenvolvidos pela Coordenacgdo de Informética do IPHAN, conforme estabelecidos no item 10
deste documento.
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j. A contratada deve garantir o funcionamento de todas as funcionalidades ja existentes no sistema,
mesmo com a mudanca estrutural do sistema. A suspensdo de determinada funcionalidade
devera ser decidida conjuntamente com a CGTI.

k. Apo6s homologacédo pela CGTI, a contratada tera o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos
para implementar as alteracBes ainda necessarias.

I.  Manter no novo sistema a navegabilidade do sistema ja existente.

Sé&o responsabilidades da entidade contratante [IPHAN-MIinC]:

a. Caberd a CGTI realizar a integracdo com o ADMCorp e IPHANCorp, necessérios para
homogeneizar as bases de dados do SIG-IPHAN com as de outros sistemas corporativos.

b. Caberd ao IPHAN fornecer acesso as bases de informacgfes existentes, relatérios institucionais e
estudos necessarios a realizacao dos trabalhos pela entidade contratada.

c. Os servigos da contratada serdo executados sob o acompanhamento e fiscalizagdo direta pela
CGTIL.

d. O IPHAN se reserva o direito de publicacdo ou edicdo, total ou parcial dos produtos gerados
pelo projeto.

e. O Iphan providenciara local de trabalho, com as instala¢cdes necessarias para acolher o corpo
técnico da contratada, se necessario.

f. A CGTI terd o prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para homologar os produtos entregues
pela contratada e elaborar os relatérios de homologacéo.

8. CRITERIOS DE SUPORTABILIDADE ADOTADOS PELA COORDENACAO-GERAL DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CGTI)

Para a devida homologacdo pela Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacéo, os critérios
de suportabilidade abaixo listados devem ser atendidos pela entidade contratada.

a. Sistema Auxiliar de Administragdo Corporativa — os perfis e funcionalidades deste sistema

devem ser gerenciaveis pelo ADMCorp.

b. Da mesma forma que o item anterior, os dados referentes ao Pais, Estado, Cidade e Municipio,
deverdo utilizar o esquema corporativo com base nos dados originados pelo IBGE
[IPHANCorp].

Sistema Operacional do Servidor: Red Hat Enterprise Linux/Ubuntu 8.04
Servidor web para PHP: Apache 2.2.11

Versdo da linguagem: PHP 5.2.6

Browser Firefox: 1.5 ou superior

Browser Internet Explorer: 6 ou superior

Browser Netscape 7.0 ou superior

Plugin para Flash 8.0 (MX)

Componente para conexdao com o banco de dados PostgreSQL.: postgresql 8.3.6 (validado em
Red Hat)

K. Suportar o minimo de 100 usuérios simultaneos

I. Realizar e garantir controle de transacao

e RN

9. FORMA DE APRESENTA(}AO

Empregar, durante as atividades, conteldo e linguagem compativeis com sua destinagdo,
redigidos em Lingua Portuguesa, devidamente digitado e formatado. No que se refere aos relatdrios e
outra documentagdo necessaria, prévia ou fruto do desenvolvimento do sistema, estes deverdo ser
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entregues para o IPHAN em trés vias, sendo duas vias impressas e a terceira via em meio digital, em
CD ou DVD, contendo duas versdes: uma com extensdo .doc e outra com extensdo .ppt, ambas para
papel A4. No que se refere aos programas desenvolvidos, estes deverao ser entregues em duas vias, em
CD ou DVD, utilizando as linguagens PHP, Javascript e o banco de dados PostgreSQL. A
Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo é a responsavel pelo recebimento, analise e, quando
estiver a contento, aprovacgédo dos produtos.

10. RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO E RECEBIMENTO

Os servicos técnicos, objeto deste termo de referéncia, serdo acompanhados pela Coordenacéo-
Geral de Tecnologia da Informacao, cujo titular € o Sr. Carlos Augusto Pessoa Machado, vinculado ao
Departamento de Planejamento e Administragdo do IPHAN.

11. PRAZO DE EXECUCAO/ ORCAMENTO / CRONOGRAMA FiSICO / DESEMBOLSO

O prazo de execucdo do contrato sera de 160 dias (contados a partir da data da assinatura do
contrato), Os pagamentos serdo efetuados conforme a tabela abaixo apenas ap6s o aceite final dos
produtos, conjuntamente pela Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e pela Divisdo de
Planejamento e Projetos.

Prazo Valor
N° Produto (a partir da assinatura do contrato) (%)
Documentos Sistémicos [com base nos artefatos RUP
1 | utilizados pela CGTI-DPA] e Mddulo de Planejamento 45 dias 30
[Tramitacdo de Planos de Acéo]
2 | Médulo de Monitoramento de Obras 20 dias 15
3 | Mddulo de Gerenciamento de Projetos 20 dias 15
Médulos de
4 e Monitoramento e Avaliacio do PPA 15 dias 10
e Orgamentario e Financeiro
5 | Insercdo de graficos 15 dias 75
Sincronismo entre o SIG-IPHAN e o SIMC, o .
® | SIGPLAN e 0 SIAFI 15 dias 7.5
Documentacdo: revisdo dos artefatos sistémicos e .
! elaboracdo gos manuais 30 dias 15
TOTAL 100

12. FORMA DE CONTRATACAO / PAGAMENTO

A contratagdo se dara em observancia as normas vigentes da UNESCO.
O pagamento sera realizado contra a entrega do produto, por meio de depoésito bancéario, apds
aprovacdo da Unidade Técnica Responsavel e da UNESCO.

A UNESCO néo efetua o ressarcimento de nenhum imposto pago pela empresa.

A UNESCO, por meio do Instituto do Patrimdénio Historico e Artistico Nacional - IPHAN, sera
rigorosa na conferéncia dos servicos efetuados, reservando-se o direito de conceder a autorizacéo
do seu pagamento condicionada a qualidade do produto entregue.
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13. PERFIL PROFISSIONAL

Para efeito de qualificacdo a contratada deverd& COMPROVAR sua experiéncia no
desenvolvimento ou aperfeicoamento de instrumentos de Tecnologia da Informacdo. Portanto, sdo
necessarios:

¢ Disponibilidade para desenvolver suas atividades em articulacdo com a Administracdo Publica
Federal.

o Dispor de equipe qualificada e multidisciplinar, composta por, no minimo, 03 (trés) profissionais,
assim distribuidos:

0 01 (um) Coordenador de Tecnologia da Informagdo ou Gerente de Projetos, com nivel
superior completo, experiéncia minima de 05 (cinco) anos na area de analise e
desenvolvimento de sistemas, com amplo conhecimento nas linguagens de programagéo
PHP e Javascript, banco de dados PostgreSQL (é desejavel ter conhecimento em
Webservices e PG/SQL) e experiéncia minima de 02 (dois) anos em Gestdo,
Coordenagéo ou Supervisdo de projetos de desenvolvimento de sistemas.

0 02 (dois) profissionais programadores, de forma que ambos detenham experiéncia
minima de 03 (trés) anos em desenvolvimento de aplicativos WEB em HTML com as
linguagens de programacdo PHP e Javascript, banco de dados PostgreSQL; desejavel
ter conhecimento em Webservices e PG/SQL.

0 Observacdo: a licitante deverda identificar na capa dos curriculos apresentados os perfis
dos profissionais: Coordenador (ou Gerente) e Programador (ou Desenvolvedor).

e Apresentar no minimo 02 (dois) atestados de capacidade técnica, comprovando a realizacdo de
trabalhos com metodologia RUP, desenvolvido em linguagem PHP com Banco de Dados
PostgreSQL, realizados anteriormente para 6rgédos publicos e/ou iniciativa privada.

14. APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

As propostas deverdo ser apresentadas em papel timbrado da empresa, sem rasuras, assinadas
pelo representante legal com todas as paginas rubricadas, incluindo em anexo as informacgoes
cadastrais e dados bancérios da empresa e n° do CPF do representante legal.

A apresentacdo da proposta por parte da empresa implica na plena aceitacdo de todos os termos
contidos no presente documento.

15. DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

A empresa devera apresentar em sua proposta, a documentacgéo abaixo:

¢ Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), vélido;

e Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes do municipio, estado ou Distrito Federal, valido;

e Prova de regularidade com as Fazendas Federal e Estadual, apresentando, Certiddes Relativas a
Contribuigdes Previdéncias (CND/INSS), Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, Certidao de Regularidade com a Fazenda Estadual e a Certidao
de Regularidade com o FGTS emitida pela Caixa Econdmica Federal; ou cadastramento no SICAF,;

e Comprovacdo de Experiéncia, conforme solicitado pelo item 13 (PERFIL PROFISSIONAL) deste
Edital.

Solicitacio de Cotagdo n° 003/2009 8
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16. VALIDADE DA PROPOSTA
A proposta deverd ter a validade minima de 30 (trinta) dias, a contar da data da apresentac&o.

17. CRITERIOS DE AVALIACAO

Atendidas as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, serd vencedora a empresa que
apresentar o Menor Prego Global.

18. CRITERIO DESCLASSIFICATORIO
Ndao atendimento de todos os itens contidos neste documento.

19. PENALIDADES

e Multa de mora, diaria de 1% (um por cento) nos primeiros 10 (dez) dias; e de 10% (dez por cento)
apos o 11° (décimo primeiro) dia em diante, calculada sobre o valor total do contrato, por
impontualidade no cumprimento das obrigacdes pactuadas, exceto se motivada, comprovadamente,
por caso fortuito ou motivo de forga maior;

e Multa compensatdria de 15 % (quinze por cento) ao més, calculada pro rata tempore sobre o valor
total das obrigagdes contratadas, caso a contratada néo entregue o produto (ou execute o servi¢o) no
prazo estipulado, exceto se motivada, comprovadamente, por caso fortuito ou motivo de forga
maior.

20. DOS RECURSOS

Os recursos de decisdes da Solicitacdo de Cotacdo de pregos n° 003/2009, serdo recebidos,
processados e julgados em concordancia com o Manual de Convergéncia de Normas Licitatorias da
UNESCO e suas alteragdes posteriores.

21. PEDIDOS DE INFORMACOES/ESCLARECIMENTOS

Eventuais pedidos de informacdes/esclarecimentos, deverdo ser encaminhados ao IPHAN, num prazo
de até 3 (trés) dias anteriores a data fixada para a entrega/envio da proposta, enderecado a
Coordenacdo de Suprimentos e Patriménio do Instituto do Patriménio Histdrico e Artistico Nacional -
IPHAN, no seguinte endereco: SBN Qd 02 Bloco H Edificio Central Brasilia 4° Andar, 70.040-904,
Brasilia, Distrito Federal, ou por e-mail gesup@iphan.gov.br, diretamente ao Chefe da Coordenacéo
de Suprimentos e Patriménio da Coordenacéo-Geral de Logistica, Convénios e Contratos.

As repostas serdo enviadas as empresas na mesma via em que forem recebidas, em até 02 (dois) dias
antes do prazo de entrega das propostas, e serdo divulgadas a todos os interessados cadastrados e
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disponibilizadas no site do Instituto Nacional do Patriménio Artistico e Cultural - IPHAN, no endereco
www.iphan.gov.br.

O resultado serd comunicado somente as empresas que apresentarem proposta. Como forma de agilizar
este processo, as licitantes deverao indicar, caso possuam, seu endereco eletrénico na Internet.

A consulente devera indicar, na abertura do texto da mensagem, o nimero da Licitacdo a que se refere
a consulta.
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ANEXO 1 - FUNCIONALIDADES DO SISTEMA DE PLANEJAMENTO QUE DEVEM SER

MANTIDAS

Funcionalidades do sistema de planejamento do IPHAN

Funcionalidade

Descricdo da funcionalidade.

Alterar Senha

Permite a um operador alterar sua propria senha

Arquivar Plano de A¢ao

Permite a um operador arquivar um Plano de Ac¢édo

Arquivar Planos de Acéo
descentralizados

Permite a um operador arquivar planos de acéo
descentralizados

Arquivar qualquer Plano de Acéo

Permite a um operador arquivar qualquer Plano de
Acéo

Busca PA sob Responsabilidade do
Responavel da Unidade

Buscar Plano de Acdo do Resp. da Unidade

Buscar Detalhes do Plano de Acéo

Permite a um operador visualizar o detalhes de um
plano de acéo.

Buscar Planos Agdo da Unidade

Permite a um operador visualizar os planos de a¢ao
criados pela sua unidade

Buscar Planos de Acdo Arquivados

Permite a um operador visualizar os Gltimos planos
de acdo arquivados.

Buscar Planos de Acéo
Descentralizados

Permite a um operador visualizar os Gltimos planos
de acdo descentralizados

Buscar Planos de Acéo de todos os
Departamentos

Permite a um operador visualizar todos on planos de
acdo sob a responsabilidade de qualquer
departamento

Buscar Planos de Acéo do
Departamento

Permite a um operador visualizar os planos de acao
criados ou tramitados pelo seu departamento

Buscar Planos de A¢do do Orgamento

Permite a um operador visualizar todos os planos de
acao sob a responsabilidade do Orgcamento

Buscar Planos de Acéo do
Planejamento

Permite a um operador visualizar todos os planos de
acao sob a responsabilidade do planejamento

Consultar Historico de AlteracGes do
Plano de Acéo

Permite ao operador pesquisar informag6es sobre as
alteracdes realizadas nas tabelas referentes a um
plano de acdo

Criar Plano de Acéo

Permite um operador criar um Plano de Ac¢édo

Descentralizar Plano de Acéo

Permite a um operador descentralizar um Plano de
Acéo

Editar Plano Acéo da Unidade

Permite a um operador editar um Plano de Acdo sob
a responsabilidade de sua unidade

Editar Plano Acéo do Departamento

Permite a um operador editar um Plano de Agdo so a
responsabilidade do seu departamento

Editar Plano Acéo do Departamento

Permite a um operador editar um Plano de Agdo so a
responsabilidade do seu departamento

Solicitacdo de Cotacdo n° 003/2009
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Funcionalidades do sistema de planejamento do IPHAN

Funcionalidade

Descricao da funcionalidade.

Editar Plano Acéo do Orcamento

Permite a um operador editar um Plano de Acédo soba
responsabilidade do Orgamento

Editar Plano Agdo do Planejamento

Permite a um operador editar um Plano de Acdo sob
a responsabilidade do Planejamento

Editar Plano de Agédo

Permite a um operador editar um plano de agéo

Editar Plano de A¢ao Descentralizado

Permite a um operador editar um plano de agéo
descentralizado

Editar Plano de Ac¢ado

Permite a um operador editar um plano de agéo

Editar Plano de A¢ao Descentralizado

Permite a um operador editar um plano de agéo
descentralizado.

Editar qualquer Plano de A¢ao

ermite a um operador editar qualquer Plano de Agéo.

Encaminhar para Departamento

Permite a um operador encaminhar o Plano de Agéo
para o Departamento

Encaminhar para Orcamento

Permite a um operador encaminhar o Plano de Agéo
para o0 Orgcamento

Encaminhar para Planejamento

Permite a um operador encaminhar o Plano de Agéo
para 0 Planejamento

Encaminhar para responsavel da
unidade

Especifica se a unidade podera encaminhar para seu
responsavel

Enviar notificacdo de qualquer Plano
de Acdo

Permite a um operador enviar uma notificagdo sobre
um Plano de Acao

Enviar notificacdo sobre Plano de
Acéo

Permite a um operador enviar uma notificagdo sobre
um Plano de Acao

Exportar Registros para o MS Excel

Exportacdo de resultado de pesquisa e todos para o
MS Excel

Gera relatorio por unidade

Permite a um operador gerar relatério por unidade

Gerar Relatorio Desp Capital

Gerar Relatorio Desp Capital

Gerar relatorio por departamento

Permite a um operador gerar relatorio por
departamento

Gerar Relatorio Projetos por Estado

Gerar Relatorio Projetos por Estado

Gerar relatorio de diarias e passagens

Gerar relatorio de diarias e passagens

Gerar Relatério de orcamento

Permite a um operador gerar relatério de orcamento

Gerar Relatorio para Todas Unidades

Permite a um operador gerar os relatorios para
qualquer unidade.

Gerar Relatorio Plano de Agéo

Permite a um operador gerar o relatério para
impressdo do plano de acao

Solicitacdo de Cotacdo n° 003/2009
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Funcionalidades do sistema de planejamento do IPHAN

Funcionalidade Descricédo da funcionalidade.
- Permite ao operador gerar relatdrio referente aos
Gerar Relatério Programa
programas
- , Permite ao operador gerar relatorio referente aos
Gerar Relatorio Programa Arquivados P g
programas
- . Permite ao operador gerar relatorio referente aos
Gerar Relatorio Programa Comite P g
programas
Gerar resumo relatério Permite a um operador gerar o relatorio resumo

Permite a um operador cadastrar, editar, pesquisar e

Manter Natureza Despesa .
excluir a natureza despesa

Permite a um operador cadastrar, editar, pesquisar e

Manter Programa .
excluir um programa

Permite a um operador cadastrar, editar, pesquisar e

Manter Und./Dept. excluir uma unidade ou departamento

Permite a um operador pesquisar a unidade ou

Pequisar Unid. ou Dept. Iphan departamento do Iphan

Permite que qualquer operador 0 acesso a pesquisa

Pesquisa basica programa ..
q brog bésica de programas

Permite ao operador pesquisar informag6es sobre as

Pesquisar Auditoria alteracdes nas tabelas do sistema

Pesquisar Funcionario Permite a um operador pesquisar funcionarios
Pesquisar Municipio Permite a um operador pesquisar municipios
Pesquisar Plano de Acéo Permite um operador pesquisar os Planos de Acao
Reabrir Plano de Acéo Permite a um operador reabrir um Plano de Acao

Reabrir qualquer Plano de Acio Permite a um operador reabrir qualquer Plano de

Acéo
. . Permite a um operador realizar o login na aplicagéo
Realiza login no IPHAN-PA IPHAN-PA
Relatério de Resumo Relatorio de Resumo

Permite a um operador retornar o Plano de Acdo para

Retornar para a Unidade 2 Unidade

Permite a um operador retornar o Plano de Acdo para

Retornar para o Departamento o Departamento

Permite a um operador retornar o Plano de Acdo para

Retornar para o Planejamento .
0 Planejamento

Retornar para Responsavel pela . , .
P P P Permite retornar para o responsavel pela Unidade

Unidade
Transferir Plano Agdo para proximo Permite a um operador transferir um Plano de Acao
ano arguivado para o proximo ano.
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